Gunung
Contemplation 2D1N

ITINERARY
Code : INJ12-01002/5300

Type of Program : Land Arrangement
Location : Jawa Barat

Program : Gunung Padang Contemplation 2D1N
Size Group : min 40 pax

Departure : Low Season

Budget : start from Rp. 320.000/pax

Padang

Day Itinerary

Remark

Bertemu di Plaza Semanggi Jakarta atau
di Stasiun Kereta Bogor, lalu menuju
Gunung Padang dengan mobil, tiba di

Gunung Padang, makan siang dilanjutkan
dengan meng-eksplore Gunung Padang

Day | dari teras 1 sd 5. Mengunjungi Camping

01: Ground (sekitar 3km) dan Curug Ciung

(L, (sekitar 3km dengan mobil, dan 2km
D) berjalan kaki), lalu check in
homestay. Malamnya Anda akan diajak

untuk bermeditasi atau sekedar
meresapi suasana malam hari di Gunung
Padang, menyatu dengan keheningan
malam.

Pick Up Service

Pick up by
Private
Executive Coach
for transfer
Akomodasi:
Camping



https://btravelink.id/product/gunung-padang-contemplation-2d1n/
https://btravelink.id/product/gunung-padang-contemplation-2d1n/

Setelah sarapan, dengan mobil pick up,
berkeliling sekitar, lalu mengunjungi
Curug Cikondang, tea walk, dan bila
sempat akan berhenti untuk photostop
di terowongan terpanjang di jawa barat
(+/- 676m). End of Service

Transportasi:
Private
Executive Coach

- Biaya Tour Termasuk (Include)

= Program /acara tour sesual program

= Akomodasi hotel bintang sesuai pilihan / program

= Makan sesual program
 Entrance ticket sesuai program

» Local Guide berbahasa Inggris, untuk guide berbahasa

Indonesia / bahasa lain, by request.

- Biaya Tour Tidak Termasuk (Exclude)

- Tiket penerbangan Domestik dengan kelas ekonomi, non-
refundable, non-reroute, non-endorsable dan masa berlaku

1 bulan dari tanggal keberangkatan.

Hand bag, koper

dengan cabin size dengan berat sekitar 7-10kg, termasuk
dalam komponen biaya pesawat. Untuk bagasi tergantung
kebijakan maskapal penerbangan, namun biasanya untuk
penerbangan luar negri sudah termasuk bagasi 20Kkg.

PPN 1 %
= Tax

 Fuel Charge (sesuai ketentuan dari maskapai terkait)

 Dokumen perjalanan, seperti : KTP

= Asuransi perjalanan / travel insurance

= Single Supplement / Sekamar Sendiri
= Optional entrance ticket
= Meals / makan diluar program

 Tour tambahan diluar program / optional

=Tip guide Rupiah 600ribu/hari/pax, supir
300ribu/hari/pax dan porter hotel (lihat keterangan di

atas)




Bank :

» Pengeluaran pribadi: mini bar, laundry, telepon, room
service, dll.

= Bea masuk bagi barang-barang yang dikenakan oleh bea &
cukai di Jakarta maupun di negara-negara yang
dikunjungi.

= Semua yang tidak tercantum di dalam include

= Akun Bank
= Nama : Eneke Arisanti Endah M

BCA (Bank Central Asia)

Nomor Akun : 071-2200-802

Kode

Bank :

Swift : CENAIDJA

= Nama : Eneke Arisanti Endah M

Mandiri

Nomor Akun : 900-00-0452516-9

Catatan:

- Harga dapat berubah sewaktu-waktu tanpa pemberitahuan
terlebih dahulu.

= Down payment diperlukan untuk mengikat harga yang telah
disepakati bersama.

= Anak yang berusia di bawah 23 bulan (di bawah 2 tahun)
bebas biaya selama tidak memerlukan extra bed (tanpa
extra bed).

= Anak berusia antara 2-11 tahun dengan tinggi badan di
bawah 75 cm dikenakan biaya sebesar 30% jika tanpa extra
bed.



= Anak berusia antara 2-11 tahun dengan tinggi badan di
bawah 75 cm dikenakan biaya sebesar 60% jika perlu extra
bed.

 Anak-anak dengan tinggi lebih dari 75 cm perlu melakukan
pembayaran penuh.

= Anak-anak berusia di atas 11 tahun perlu melakukan
pembayaran penuh.

Booking / down payment sebesar 50% (tidak bisa
dikembalikan) .

 Pelunasan perlu dilakukan pada 15 hari sebelum tanggal
keberangkatan.

 Booking akan diproses setelah ada pembayaran DP,
informasi peserta bisa dikirim melalui email:
adm.btravelink@gmail.com.

» Bukti konfirmasi pembayaran bisa dikirimkan ke
finance@btravelink.com

» Pembatalan yang dilakukan pada kurun waktu 14 hari
sebelum keberangkatan dikenakan charge 100%.

General Term & Conditions

« Ketentuan mengenal Biaya & Pelaksanaan Tour

l. Pendaftaran dan atau pembayaran wuang muka yang
dibayarkan kepada btravelink tidak dapat dikembalikan
(down payment non-refundable).

2. Pembayaran pendaftaran / down payment / uang muka sesuail
dengan destinasi yang dipilih ditambah dengan biaya visa
(jika ada).

3. Operator Tour & Travel berhak membatalkan pendaftaran
peserta tour yang belum membayar uang muka atau
pelunasan sesuai batas waktu yang telah ditentukan.

4. Pendaftaran tanpa disertai deposit bersifat tidak
mengikat dan dapat dibatalkan tanpa pemberitahuan
terlebih dahulu kepada peserta. Biaya tour dapat berubah
sewaktu-waktu disesuaikan dengan regulasi pemerintah /


mailto:adm.btravelink@gmail.com

10.

maskapai penerbangan / jasa penyedia hotel / kedutaan
besar / jasa penyedia lainnya sehubungan dengan adanya
perubahan pada harga tiket / airport tax / fuel
surcharge / travel insurance / hotel / tipping / biaya
pengurusan visa, dsb.

. Harga yang tercantum adalah harga berdasarkan Llow

season. Untuk keberangkatan perjalanan pada peak season
berlaku ketentuan pada deviasi harga, disesuaikan dengan
konfirmasi dari maskapai penerbangan, hotel tempat
menginap serta hal terkait lainnya.

. Peserta yang terlambat memberikan persyaratan visa dari

batas waktu yang telah di tentukan bTravelink Tour &
Travel akan mengakibatkan peserta tidak dapat berangkat
tepat pada waktunya karena permohonan visanya masih
diperoses oleh kedutaan. Kelalaian dalam hal ini di luar
wewenang operator Tour & Travel bila terjadi pembatalan
keberangkatan karena proses visa yang terlambat.

. Bagi pendaftar yang berusia di atas 70 tahun atau

memiliki keterbatasan fungsi anggota tubuh atau indera
atau keterbatasan secara mental, wajib didampingi oleh
anggota keluarga, teman, atau saudara yang akan
bertanggung jawab selama perjalanan tour.

. Peserta bersedia memenuhi kelengkapan persyaratan

dokumen sesuai jadwal dan ketentuan dari pihak kedutaan
negara yang dituju. Biaya visa tetap harus dibayarkan
walaupun visa tidak disetujui oleh kedutaan, demikian
juga jika terdapat biaya lain seperti pembatalan hotel,
kereta dan atau tiket pesawat yang terjadi karena adanya
tenggat waktu yang belum tentu sesuai dengan waktu
penyelesaian proses visa dari kedutaan, dan juga biaya
tour lainnya maka akan dibebankan kepada peserta tour.

. Visa approval sepenuhnya merupakan regulasi atau hak

dari kedutaan negara terkait untuk menyetujui atau
sebaliknya. Bukan merupakan hak prerogative dari
operator Tour & Travel.

Bila permohonan visa ditolak, sedangkan tiket sudah
diterbitkan sebelum permohonan visa disetujui, karena



11.

12.

13.

14.

15.

16.

keharusan sehubungan dengan tenggat waktu yang
ditentukan perusahaan penerbangan (airlines), maka biaya
visa tidak dapat dikembalikan dan peserta tetap
dikenakan denda pembatalan dan administrasi sesuail
dengan kondisi terkait pihak airlines, hotel, dan agen
di luar negeri.

Biaya pembelian tiket pesawat udara, kereta api, dan
transportasi lainnya serta akomodasi yang tidak terpakai
tidak dapat diuangkan kembali (non-refundable).

Tiket pesawat internasional kelas ekonomi (non-
refundable, non-endorsable, non-reroutable berdasarkan
harga tiket grup atau harga promosi lainnya).
Akomodasi: menginap di hotel mulai dari level *3 dengan
ketentuan 2 (dua) orang dalam satu kamar (Twin Sharing).
Jika menginginkan satu kamar sendiri akan dikenakan
biaya tambahan (Single Supplement). Untuk paket travel
hemat atau budget dengan akomodasi sekelas homestay /
hostel / villa / camping / Air B&B / apartement,
ketentuannya adalah sharing accomodation sesuai dengan
kondisi dan situasi serta kesepakatan dengan peserta.
Bila calon peserta tour berhalangan atau sakit sebelum
tanggal keberangkatan yang dijadwalkan maka pengembalian
uang atau biaya pembatalan, akan mengacu kepada pasal
pembatalan.

Bila ada pelayanan dalam paket yang tidak digunakan oleh
para peserta dikarenakan berhalangan atau sakit selama
perjalanan, para peserta tidak berhak menuntut uang
kembali.

Bagi peserta tour yang tidak diijinkan masuk atau
dikenakan tindakan deportasi oleh pihak imigrasi negara
setempat (walaupun sudah memiliki visa), atau yang
ditolak oleh perusahaan penerbangan, atau dalam
perjalanan menderita sakit, atau ada kelainan jiwa, atau
dalam perjalanan mengalami kecelakaan, yang terpaksa
harus kembali atau menyimpang dari perjalanan yang telah
ditentukan dalam acara tour, atau terpaksa membatalkan
sebagian atau hampir seluruh perjalanan setelah



keberangkatan, tidak berhak atas pengembalian uang atau
bentuk pengembalian lain apapun atas jasa-jasa yang
belum atau tidak digunakan.

17. Pihak operator Tour & Travel dan seluruh agen-agen tidak
bertanggung jawab dan tidak bisa dituntut atas:

1. Kecelakaan, kehilangan koper, dan keterlambatan
tibanya koper akibat tindakan pihak maskapai
penerbangan atau alat pengangkutan lainnya, maka
standar penggantian didasarkan pada ketentuan
maskapai penerbangan internasional atau penyedia
jasa pengangkutan yang digunakan.

2. Kehilangan barang pribadi, koper, titipan barang
di airport, hotel, dan tindakan kriminal yang
menimpa peserta tour selama perjalanan.

3. Keterlambatan atau pembatalan jadwal penerbangan,
dan seluruh kejadian yang terjadi di luar kuasa
pihak operator Tour & Travel.

4. Perubahan atau berkurangnya acara perjalanan
akibat dari bencana alam, kerusuhan, dan 1lain
sebagainya yang bersifat Force Majeure.

5. Meninggalkan peserta akibat sakit yang diderita
atau kecelakaan selama dalam tour, namun pihak
operator akan membantu untuk menghubungi kedutaan,
mengantarkan peserta ke rumah sakit, menghubungi
pihak asuransi (bila peserta memiliki asuransi
perjalanan, dan asuransi lainnya yang akan
membantu peserta tersebut.

1. Demi kenyamanan dan kelancaran perencanaan perjalanan
tour, pihak operator Tour & Travel dan seluruh agen-agen
berhak untuk:

1. Menerbitkan tiket pesawat, kereta api dan
transportasi lainnya, akomodasi, tiket masuk objek
wisata tanpa melakukan konfirmasi 1lisan maupun
tertulis kepada pendaftar yang telah melakukan



deposit.

2. Membatalkan tanggal keberangkatan tour, apabila
jumlah peserta kurang dari 20 peserta dewasa, dan
biaya tour yang telah dibayarkan akan dikembalikan
seluruhnya. Hanya untuk paket open trip, tidak
berlaku bagi program private baik GIT (Group
Inclusive Tour) atau tour secara rombongan dan FIT
(Free Independent Travelers).

3. Meminta peserta tour untuk keluar dari rombongan
apabila peserta tour yang bersangkutan mencoba
membuat kerusuhan, mengacaukan acara tour, meminta
dengan paksa, memberikan informasi yang tidak
benar mengenai acara tour, dll.

4. Mengganti hotel-hotel vyang akan digunakan
berhubung hotel tersebut sudah penuh dan mengganti
dengan hotel lain yang setaraf. Apabila dalam
periode tour di kota-kota yang dikunjungi sedang
berlangsung pameran atau konferensi maka akan
diganti dengan hotel-hotel lain yang setaraf di
kota-kota terdekat.

5. Mengubah jadwal tour mengikuti kondisi yang
memungkinkan dengan tanpa mengurangi isi dalam
acara tour tersebut.

6. Operator Tour & Travel berhak menagih selisih
harga tour dan lain-lainnya (jika terjadi kenaikan
harga tour, airport tax, dll.) kepada calon
peserta.

2. Jadwal perjalanan juga dapat berubah sewaktu-waktu
disebabkan situasi dan kondisi yang terjadi pada saat
akan / sedang berlangsungnya tour dan keputusan
perubahan jadwal ditentukan berdasarkan pertimbangan
atas aspek keamanan, keselamatan, dan kenyamanan para
peserta selama pelaksanaan tour.

 Deviasi



Perubahan, perpanjangan, penambahan, atau penyimpangan rute
perjalanan di luar rute perjalanan yang telah dijadwalkan oleh
operator Tours & Travel.

1.

Deviasi dapat diproses apabila sudah melakukan deposit
dan melampirkan fotokopi paspor dan bukti pembayaran
atau transfer.

. Deviasi dapat dilakukan apabila jumlah Peserta yang

berangkat dan yang pulang telah memenuhi kuota dari
ketentuan maskapai penerbangan. Apabila deviasi sudah
disetujui maka akan dikenakan biaya sesuai dengan
ketentuan maskapal penerbangan dan tidak dapat kembali
ke jadwal semula.

. Operator Tour & Travel tidak menjamin konfirmasi

pesawat, hotel dan sebagainya bila peserta menghendaki
perpanjangan jadwal paket tour. Apabila permintaan
deviasi tidak dapat disetujui oleh pihak maskapai
penerbangan maka peserta secara otomatis akan kembali ke
jadwal semula.

. Deviasi yang akan mempersingkat jadwal paket tour, tidak

diberikan pengurangan biaya dari biaya paket standar
semula.

Pembayaran Tour

. Nilai down payment / deposit pada saat pendaftaran atau

sesuai dengan destinasi yang dipilih.

. Pendaftaran yang dilakukan kurang dari 15 hari sebelum

tanggal keberangkatan harus langsung dibayar Llunas.

. Paling lambat 30 hari sebelum keberangkatan: pembayaran

50% dari biaya tour.

. Paling lambat 14 hari sebelum keberangkatan: pembayaran

100% dari biaya tour.

. Apabila pembelian tiket pesawat termasuk dalam elemen

biaya, maka pembayaran tiket adalah 50% dari harga tiket
yang berlaku dan dibayarkan pada saat pendaftaran,



sisanya sesual dengan ketentuan seperti di atas.

- Penalti Pembatalan Tour

Jika terjadi pembatalan acara tour oleh peserta sebelum
tanggal keberangkatan maka biaya pembatalan adalah sebagai
berikut:

1.

Biaya pendaftaran / down payment / deposit non-
refundable (tidak dapat dikembalikan)

. 50—-30 hari sebelum tanggal keberangkatan: 50% dari biaya

tour

. 29-15 hari sebelum tanggal keberangkatan: 70% dari biaya

tour

. 14-0 hari sebelum tanggal keberangkatan: 100% dari biaya

tour

. Biaya pembatalan di atas juga berlaku bagi: peserta yang

mengganti tanggal keberangkatan atau mengganti paket /
jenis tour.

. Pembatalan yang dilakukan oleh salah satu pihak (peserta

atau operator Tour & Travel) karena bencana alanm,
perang, wabah penyakit, aksi teroris atau keadaan Force
Majeure lainnya, maka ketentuan-ketentuan di atas dapat
berubah sewaktu-waktu tanpa pemberitahuan terlebih
dahulu, tergantung dari kebijakan pihak airlines, hotel,
dan agen di luar negeri. (Force Majeure; Suatu kejadian
yang terjadi di luar kemampuan manusia dan tidak dapat
dihindarkan sehingga suatu kegiatan tidak dapat
dilaksanakan sebagaimana mestinya).

Kontak Kami

Telepon : +62 819-0400-6789

Email

: btravelink@gmail.com (customize program)



mailto:btravelink@gmail.com

info.btravelink@gmail.com (untuk program tour & travel)

Website : btravelink.id

Instagram & TikTok : btravelink

Karimun Jawa 2D1N

ITINERARY
Code : INJ12-01003/5300

Type of Program : Land Arrangement
Location : Jawa Barat

Program : KARIMUN JAWA 2DI1N

Size Group : min 40 pax

Departure : Low Season

Budget : start from Rp. 380.000/pax

Day Itinerary Remark



mailto:info.btravelink@gmail.com
http://btravelink.id
https://btravelink.id/product/karimun-jawa-2d1n/

07:00-07:30 Stand by di Pelabuhan
Kartini Jepara / Semarang
07:30-08:00 Sarapan di Pelabuhan
Jepara / Semarang (optional)
08:00-08:30 Pembagian Tiket Kapal
08:30-09:00 Check in dan Boarding
Kapal
09:00-11:30 Perjalanan Kapal / boat
Menuju Kepulauan Karimunjawa.
11:30-12:00 Kapal Tiba di Pelabuhan
Karimunjawa Penjemputan Menuju
Penginapan
12:00-13:00 Check in Penginapan dan
Makan Siang (Disediakan)
13:00-14:00 Persiapan Tour Laut
Hari Pertama
14:00-16:00 Tour Laut Snorkeling
Spot Maer, Spot Nemo, Sunset Tanjung
Gelam
16:00-17:00 Perjalanan Kembali Ke
Penginapan
17:00-18:00 Santai di Penginapan
Makan Malam dan Acara bebas,
18:00-21:00 Jalan-Jalan Ke Alun-
Alun Karimunjawa Belanja Oleh-
Oleh/Sovenir Wisata Kuliner
21:00-04:30 Istirahat

Transportasi
By Ferry

Akomodasi:
Camping




07:00-07:30 Sarapan Pagi di
Penginapan
07:30-08:00 Santai di Penginapan
dan Persiapan Check out dan Tour
Darat
08:00-10:00 Check out Penginapan,
Tour Darat Menuju Bukit Cinta dan
Sculpture Karimunjawa
10:00-10:30 Penghantaran ke

Day pelabuahan Karimunjawa Transportasi:
02: | 10:30-10:45 Tiba di pelabuhan, : grivate'
(B, pembagian tiket kapal y

Executive Coach
L) 10:45-11:00 Check in dan Boarding RECUTLY

Kapal Express
11:00-13:00 Perjalanan Kapal Menuju
Pelabuhan Jepara
13:00-13:30 Kapal Tiba di Pelabuhan
Kartini Jepara / Semarang, Acara
Tour Selesail
13:30-13:45 Persiapan Perjalanan
Menuju Rumah Masing-Masing Dengan
Selamat. End of Service

Catatan :

1. Keberangkatan kapal KMP Ferry Siginjai Pukul 6.30 dan
atau bisa dimajukan dalam keadaan tertentu tergantung
kebijakan dari ASDP Jepara, oleh sebab itu peserta yang
keberangkatannya menggunakan kapal KMP Ferry Siginjai
diharapkan sudah berada di pelabuhan Jepara sekitar
Pukul 05.00 pagi untuk proses Meeting Point, Pembagian
Tiket, Check in, dan Boarding. Paket Wisata 2DIN dengan
kapal KMP Ferry Siginjai. Jadwal Kepulangan Hari ke-2
selalu Jam 7 Pagi atau bisa dimajukan.

Berhubung Jadwal kedatangan antara kapal KMP Ferry Siginjai
dan Kapal Cepat Express Bahari bersamaan maka Itinerary atau
agenda wisata dimulai di jam yang sama baik menggunakan Kapal



Kapal Expresss Maupun Kapal Feri sehingga rundown acara atau
itinerary jadwal kegiatan bisa dipakai baik menngunakan kapal

feri

maupun kapal cepat, yang membedakan adalah waktu

keberangkatan dan durasi perjalanan kapal yang berbeda
sementara susunan agenda atau jadwal waktu kegiatan wisata di
Karimunjawanya adalah sama.

2

1.
2.
. Melihat Terumbu Karang dan Biota Laut di Taman Nasional

©O© 00 N O U

13.
14.

15.
16.

O© 00 NN O U1 W

AGENDA WISATA Standard adalah :

Berenang, Snorkeling, Mancing, dll
Melihat Kehidupan Para Nelayan

Karimunjawa

. Melihat Penangkaran Ikan Hiu dan Berenang Bersama Hiu

(Optional)

. Bermain Dengan Ikan-Ikan Hias dan Foto Underwater

. Keliling Pulau-Pulau Karimunjawa dan Berjemur di Pantai
. Main Pantai, Hunting Foto dan Terapi Air Laut

. Jalan-Jalan Explore Pulau Karimunjawa

. Jalan-Jalan Kuliner Alun-Alun Karimunjawa

10.
11.
12.

Spot Snorkeling (Pulau Menjangan Besar)

Spot Snorkeling Maer/Nemo (Pulau Menjangan Kecil)

Pulau Menjangan Kecil (BBQ picnic lunch) makan siang
menu ikan bakar

Pulau Cemara Besar (Spot Snorkeling)

Pulau Cemara Kecil (BBQ picnic lunch) makan siang menu
ikan bakar

Gosong Cemara (Spot Sorkeling dan Foto)

Tanjung Gelam (Menikmati Sunset yang Romantis serta
Jajanan dan Kelapa Muda )

. Daftar Optional Trip :

. Penangkaran Hiu

. Bukit Love Karimunjawa

. Karimun Park / Taman Kupu-kupu
. Tracking Mangrove (Hutan Bakau)
. Tracking Tanjung (Gua Jepang)

. Pantai Tanjung Jabe



10.
11.
12,
13.
14.
15.
16.

Pantai
Pantai
Pantai
Pantai

Tanjung Gantungan
Pantai Batu Topeng

Nirwana
Manggola

Batu Putih

Barakuda

Bukit Joko Tuo

4. Jadwal Ferry / boat :

JADWAL KAPAL FERI KMP SIGINJAI

JEPARA — KARIMUNJAWA

KARIMUNJAWA — JEPARA

SABTU 07.00 WIB MINGGU | 07.00 WIB
SENIN 07.00 WIB SELASA | 07.00 WIB
RABU 07.00 WIB KAMIS 07.00 WIB
JUMAT 07.00 WIB JUMAT 12.00 WIB

JADWAL KAPAL EXPRESS BAHARI

JEPARA — KARIMUNJAWA

KARIMUNJAWA — JEPARA

Senin 08.30 WIB Senin 12.00 WIB
Selasa 08.30 WIB Rabu 10.30 WIB
Jum’at | 08.30 WIB Sabtu 07.00 WIB
Sabtu 09.30 WIB | Minggu | 10.30 WIB

JADWAL KAPAL KMC KARTINI 1

SEMARANG — KARIMUNJAWA

KARIMUNJAWA — SEMARANG

JUMAT

08.00 WIB

MINGGU

11.00 WIB

HARI LAIN

AVAILABLE

FOR CARTER

JADWAL PESAWAT AIRFAST

SURABAYA — KARIMUNJAWA

KARIMUNJAWA — SURABAYA




SELASA 12.25 WIB SENIN 08.00 WIB
KAMIS 12.25 WIB RABU 08.00 WIB
HARI LAIN Off Off Off

« Biaya Tour Termasuk (Include)

 Program /acara tour sesuai program
= Akomodasi hotel bintang sesuai pilihan / program
= Makan sesuai program
 Entrance ticket sesuai program

» Local Guide berbahasa Inggris,

Indonesia / bahasa lain, by request.

 Biaya Tour Tidak Termasuk (Exclude)

» Tiket penerbangan Domestik dengan kelas ekonomi,
non-endorsable dan masa berlaku

refundable,

PPN 1 %

» Tax

non-reroute,
1 bulan dari tanggal keberangkatan.
dengan cabin size dengan berat sekitar 7-10kg,
dalam komponen biaya pesawat.
kebijakan maskapai penerbangan,
penerbangan luar negri sudah termasuk bagasi 20kg.

Hand bag,
termasuk
Untuk bagasi tergantung
namun biasanya untuk

untuk guide berbahasa

non-

koper

» Fuel Charge (sesuai ketentuan dari maskapai terkait)
 Dokumen perjalanan, seperti : KTP

= Asuransi perjalanan / travel insurance
= Single Supplement / Sekamar Sendiri

= Optional entrance ticket
= Meals / makan diluar program

= Tour tambahan diluar program / optional

= Tip quide Rupiah 2$//hari/pax,

porter hotel (lihat keterangan di atas)

 Pengeluaran pribadi:

service, dll.
 Bea masuk bagi barang-barang yang dikenakan oleh bea &

mini bar, laundry,

telepon,

supir 1l$/hari/pax dan

room



cukai di Jakarta maupun di negara-negara yang
dikunjungi.
» Semua yang tidak tercantum di dalam include

= Akun Bank
= Nama : Eneke Arisanti Endah M

Bank : BCA (Bank Central Asia)
Nomor Akun : 071-2200-802

Kode Swift : CENAIDJA

= Nama : Eneke Arisanti Endah M

Bank : Mandiri

Nomor Akun : 900-00-0452516-9

Catatan:

 Harga dapat berubah sewaktu-waktu tanpa pemberitahuan
terlebih dahulu.

= Down payment diperlukan untuk mengikat harga yang telah
disepakati bersama.

= Anak yang berusia di bawah 23 bulan (di bawah 2 tahun)
bebas biaya selama tidak memerlukan extra bed (tanpa
extra bed).

» Anak berusia antara 2-11 tahun dengan tinggi badan di
bawah 75 cm dikenakan biaya sebesar 30% jika tanpa extra
bed.

» Anak berusia antara 2-11 tahun dengan tinggi badan di
bawah 75 cm dikenakan biaya sebesar 60% jika perlu extra
bed.



= Anak-anak dengan tinggi lebih dari 75 cm perlu melakukan
pembayaran penuh.

= Anak-anak berusia di atas 11 tahun perlu melakukan
pembayaran penuh.

Booking / down payment sebesar 50% (tidak bisa
dikembalikan).

 Pelunasan perlu dilakukan pada 15 hari sebelum tanggal
keberangkatan.

 Booking akan diproses setelah ada pembayaran DP,
informasi peserta bisa dikirim melalui email:
adm.btravelink@gmail.com.

» Bukti konfirmasi pembayaran bisa dikirimkan ke
finance@btravelink.com

- Pembatalan yang dilakukan pada kurun waktu 14 hari
sebelum keberangkatan dikenakan charge 100%.

General Term & Conditions

« Ketentuan mengenal Biaya & Pelaksanaan Tour

1. Pendaftaran dan atau pembayaran wuang muka yang
dibayarkan kepada btravelink tidak dapat dikembalikan
(down payment non-refundable).

2. Pembayaran pendaftaran / down payment / uang muka sesuail
dengan destinasi yang dipilih ditambah dengan biaya visa
(jika ada).

3. Operator Tour & Travel berhak membatalkan pendaftaran
peserta tour yang belum membayar uang muka atau
pelunasan sesuai batas waktu yang telah ditentukan.

4. Pendaftaran tanpa disertai deposit bersifat tidak
mengikat dan dapat dibatalkan tanpa pemberitahuan
terlebih dahulu kepada peserta. Biaya tour dapat berubah
sewaktu-waktu disesuaikan dengan regulasi pemerintah /
maskapali penerbangan / jasa penyedia hotel / kedutaan
besar / jasa penyedia lainnya sehubungan dengan adanya
perubahan pada harga tiket / airport tax / fuel


mailto:adm.btravelink@gmail.com

10.

surcharge / travel insurance / hotel / tipping / biaya
pengurusan visa, dsb.

. Harga yang tercantum adalah harga berdasarkan Llow

season. Untuk keberangkatan perjalanan pada peak season
berlaku ketentuan pada deviasi harga, disesuaikan dengan
konfirmasi dari maskapai penerbangan, hotel tempat
menginap serta hal terkait lainnya.

. Peserta yang terlambat memberikan persyaratan visa dari

batas waktu yang telah di tentukan bTravelink Tour &
Travel akan mengakibatkan peserta tidak dapat berangkat
tepat pada waktunya karena permohonan visanya masih
diperoses oleh kedutaan. Kelalaian dalam hal ini di luar
wewenang operator Tour & Travel bila terjadi pembatalan
keberangkatan karena proses visa yang terlambat.

. Bagi pendaftar yang berusia di atas 70 tahun atau

memiliki keterbatasan fungsi anggota tubuh atau indera
atau keterbatasan secara mental, wajib didampingi oleh
anggota keluarga, teman, atau saudara yang akan
bertanggung jawab selama perjalanan tour.

. Peserta bersedia memenuhi kelengkapan persyaratan

dokumen sesuai jadwal dan ketentuan dari pihak kedutaan
negara yang dituju. Biaya visa tetap harus dibayarkan
walaupun visa tidak disetujui oleh kedutaan, demikian
juga jika terdapat biaya lain seperti pembatalan hotel,
kereta dan atau tiket pesawat yang terjadi karena adanya
tenggat waktu yang belum tentu sesuai dengan waktu
penyelesaian proses visa dari kedutaan, dan juga biaya
tour lainnya maka akan dibebankan kepada peserta tour.

. Visa approval sepenuhnya merupakan regulasi atau hak

dari kedutaan negara terkait untuk menyetujui atau
sebaliknya. Bukan merupakan hak prerogative dari
operator Tour & Travel.

Bila permohonan visa ditolak, sedangkan tiket sudah
diterbitkan sebelum permohonan visa disetujui, karena
keharusan sehubungan dengan tenggat waktu yang
ditentukan perusahaan penerbangan (airlines), maka biaya
visa tidak dapat dikembalikan dan peserta tetap



11.

12.

13.

14,

15.

16.

dikenakan denda pembatalan dan administrasi sesuai
dengan kondisi terkait pihak airlines, hotel, dan agen
di luar negeri.

Biaya pembelian tiket pesawat udara, kereta api, dan
transportasi lainnya serta akomodasi yang tidak terpakai
tidak dapat diuangkan kembali (non-refundable).

Tiket pesawat internasional kelas ekonomi (non-
refundable, non-endorsable, non-reroutable berdasarkan
harga tiket grup atau harga promosi lainnya).
Akomodasi: menginap di hotel mulai dari level *3 dengan
ketentuan 2 (dua) orang dalam satu kamar (Twin Sharing).
Jika menginginkan satu kamar sendiri akan dikenakan
biaya tambahan (Single Supplement). Untuk paket travel
hemat atau budget dengan akomodasi sekelas homestay /
hostel / villa / camping / Air B&B / apartement,
ketentuannya adalah sharing accomodation sesuai dengan
kondisi dan situasi serta kesepakatan dengan peserta.
Bila calon peserta tour berhalangan atau sakit sebelum
tanggal keberangkatan yang dijadwalkan maka pengembalian
uang atau biaya pembatalan, akan mengacu kepada pasal
pembatalan.

Bila ada pelayanan dalam paket yang tidak digunakan oleh
para peserta dikarenakan berhalangan atau sakit selama
perjalanan, para peserta tidak berhak menuntut uang
kembali.

Bagi peserta tour yang tidak diijinkan masuk atau
dikenakan tindakan deportasi oleh pihak imigrasi negara
setempat (walaupun sudah memiliki visa), atau yang
ditolak oleh perusahaan penerbangan, atau dalam
perjalanan menderita sakit, atau ada kelainan jiwa, atau
dalam perjalanan mengalami kecelakaan, yang terpaksa
harus kembali atau menyimpang dari perjalanan yang telah
ditentukan dalam acara tour, atau terpaksa membatalkan
sebagian atau hampir seluruh perjalanan setelah
keberangkatan, tidak berhak atas pengembalian uang atau
bentuk pengembalian lain apapun atas jasa-jasa yang
belum atau tidak digunakan.



17. Pihak operator Tour & Travel dan seluruh agen-agen tidak
bertanggung jawab dan tidak bisa dituntut atas:

1.

Kecelakaan, kehilangan koper, dan keterlambatan
tibanya koper akibat tindakan pihak maskapai
penerbangan atau alat pengangkutan lainnya, maka
standar penggantian didasarkan pada ketentuan
maskapai penerbangan internasional atau penyedia
jasa pengangkutan yang digunakan.

. Kehilangan barang pribadi, koper, titipan barang

di airport, hotel, dan tindakan kriminal yang
menimpa peserta tour selama perjalanan.

. Keterlambatan atau pembatalan jadwal penerbangan,

dan seluruh kejadian yang terjadi di luar kuasa
pihak operator Tour & Travel.

. Perubahan atau berkurangnya acara perjalanan

akibat dari bencana alam, kerusuhan, dan lain
sebagainya yang bersifat Force Majeure.

. Meninggalkan peserta akibat sakit yang diderita

atau kecelakaan selama dalam tour, namun pihak
operator akan membantu untuk menghubungi kedutaan,
mengantarkan peserta ke rumah sakit, menghubungi
pihak asuransi (bila peserta memiliki asuransi
perjalanan, dan asuransi lainnya yang akan
membantu peserta tersebut.

1. Demi kenyamanan dan kelancaran perencanaan perjalanan

tour,

pihak operator Tour & Travel dan seluruh agen-agen

berhak untuk:

1.

Menerbitkan tiket pesawat, kereta api dan
transportasi lainnya, akomodasi, tiket masuk objek
wisata tanpa melakukan konfirmasi lisan maupun
tertulis kepada pendaftar yang telah melakukan
deposit.

. Membatalkan tanggal keberangkatan tour, apabila

jumlah peserta kurang dari 20 peserta dewasa, dan



biaya tour yang telah dibayarkan akan dikembalikan
seluruhnya. Hanya untuk paket open trip, tidak
berlaku bagi program private baik GIT (Group
Inclusive Tour) atau tour secara rombongan dan FIT
(Free Independent Travelers).

3. Meminta peserta tour untuk keluar dari rombongan
apabila peserta tour yang bersangkutan mencoba
membuat kerusuhan, mengacaukan acara tour, meminta
dengan paksa, memberikan informasi yang tidak
benar mengenai acara tour, dll.

4. Mengganti hotel-hotel vyang akan digunakan
berhubung hotel tersebut sudah penuh dan mengganti
dengan hotel lain yang setaraf. Apabila dalam
periode tour di kota-kota yang dikunjungi sedang
berlangsung pameran atau konferensi maka akan
diganti dengan hotel-hotel lain yang setaraf di
kota-kota terdekat.

5. Mengubah jadwal tour mengikuti kondisi yang
memungkinkan dengan tanpa mengurangi isi dalam
acara tour tersebut.

6. Operator Tour & Travel berhak menagih selisih
harga tour dan lain-lainnya (jika terjadi kenaikan
harga tour, airport tax, dll.) kepada calon
peserta.

2. Jadwal perjalanan juga dapat berubah sewaktu-waktu
disebabkan situasi dan kondisi yang terjadi pada saat
akan / sedang berlangsungnya tour dan keputusan
perubahan jadwal ditentukan berdasarkan pertimbangan
atas aspek keamanan, keselamatan, dan kenyamanan para
peserta selama pelaksanaan tour.

» Deviasi

Perubahan, perpanjangan, penambahan, atau penyimpangan rute
perjalanan di luar rute perjalanan yang telah dijadwalkan oleh
operator Tours & Travel.



. Deviasi dapat diproses apabila sudah melakukan deposit
dan melampirkan fotokopi paspor dan bukti pembayaran
atau transfer.

. Deviasi dapat dilakukan apabila jumlah Peserta yang
berangkat dan yang pulang telah memenuhi kuota dari
ketentuan maskapai penerbangan. Apabila deviasi sudah
disetujui maka akan dikenakan biaya sesuai dengan
ketentuan maskapai penerbangan dan tidak dapat kembali
ke jadwal semula.

. Operator Tour & Travel tidak menjamin konfirmasi
pesawat, hotel dan sebagainya bila peserta menghendaki
perpanjangan jadwal paket tour. Apabila permintaan
deviasi tidak dapat disetujui oleh pihak maskapai
penerbangan maka peserta secara otomatis akan kembali ke
jadwal semula.

. Deviasi yang akan mempersingkat jadwal paket tour, tidak
diberikan pengurangan biaya dari biaya paket standar
semula.

= Pembayaran Tour

. Nilai down payment / deposit pada saat pendaftaran atau
sesuail dengan destinasi yang dipilih.

. Pendaftaran yang dilakukan kurang dari 15 hari sebelum
tanggal keberangkatan harus langsung dibayar lunas.

. Paling lambat 30 hari sebelum keberangkatan: pembayaran
50% dari biaya tour.

. Paling lambat 14 hari sebelum keberangkatan: pembayaran
100% dari biaya tour.

. Apabila pembelian tiket pesawat termasuk dalam elemen
biaya, maka pembayaran tiket adalah 50% dari harga tiket
yang berlaku dan dibayarkan pada saat pendaftaran,
sisanya sesual dengan ketentuan seperti di atas.

- Penalti Pembatalan Tour



Jika terjadi pembatalan acara tour oleh peserta sebelum
tanggal keberangkatan maka biaya pembatalan adalah sebagai
berikut:

1.

Biaya pendaftaran / down payment / deposit non-
refundable (tidak dapat dikembalikan)

. 50-30 hari sebelum tanggal keberangkatan: 50% dari biaya

tour

. 29-15 hari sebelum tanggal keberangkatan: 70% dari biaya

tour

. 14-0 hari sebelum tanggal keberangkatan: 100% dari biaya

tour

. Biaya pembatalan di atas juga berlaku bagi: peserta yang

mengganti tanggal keberangkatan atau mengganti paket /
jenis tour.

. Pembatalan yang dilakukan oleh salah satu pihak (peserta

atau operator Tour & Travel) karena bencana alanm,
perang, wabah penyakit, aksi teroris atau keadaan Force
Majeure lainnya, maka ketentuan-ketentuan di atas dapat
berubah sewaktu-waktu tanpa pemberitahuan terlebih
dahulu, tergantung dari kebijakan pihak airlines, hotel,
dan agen di luar negeri. (Force Majeure; Suatu kejadian
yang terjadi di luar kemampuan manusia dan tidak dapat
dihindarkan sehingga suatu kegiatan tidak dapat
dilaksanakan sebagaimana mestinya).

Kontak Kami

Telepon : +62 819-0400-6789

Email

: btravelink@gmail.com (customize program)

info.btravelink@gmail.com (untuk program tour & travel)

Website : btravelink.id

Instagram & TikTok : btravelink


mailto:btravelink@gmail.com
mailto:info.btravelink@gmail.com
http://btravelink.id

Karimun Jawa 3D2N

ITINERARY
Code : INJ12-01004/5300

Type of Program : Land Arrangement
Location : Jawa Barat

Program : KARIMUN JAWA 3D2N

Size Group : min 40 pax

Departure : Low Season

Budget : Start from Rp. 485.000/pax

Day Itinerary

Remark



https://btravelink.id/product/karimun-jawa-3d2n/

Day 01:
(L,D)

07:00-07:30 Stand by di
Pelabuhan Kartini Jepara /
Semarang
07:30-08:00 Sarapan di
Pelabuhan Jepara / Semarang
(optional)
08:00-08:30 Pembagian Tiket
Kapal
08:30-09:00 Check in dan
Boarding Kapal
09:00-11:30 Perjalanan Kapal /
boat Menuju Kepulauan
Karimunjawa.
11:30-12:00 Kapal Tiba di
Pelabuhan Karimunjawa
Penjemputan Menuju Penginapan
12:00-13:00 Check in Penginapan
dan Makan Siang (Disediakan)
13:00-14:00 Persiapan Tour Laut
Hari Pertama
14:00-16:00 Tour Laut
Snorkeling Spot Maer, Spot Nemo,
Sunset Tanjung Gelam.
16:00-17:00 Perjalanan Kembali
Ke Penginapan
17:00-18:00 Santai di
Penginapan Makan Malam dan Acara
bebas,
18:00-21:00 Jalan-Jalan ke
Alun-Alun Karimunjawa Belanja
Oleh-0leh/Souvenir Wisata
Kuliner
21:00-04:30 Istirahat

Transportasi
By Ferry

Akomodasi:
Camping




Day 02:
(B,L,D)

07:00-08:15 Sarapan Pagi di
Penginapan dan Persiapan Tour
Laut Hari ke Dua
08:15-08:30 Berkumpul di
Dermaga Wisata Karimunjawa, dan
Tour Laut Dimulai
08:30-09:30 Tiba di Spot
Wisata Snorkeling
09:30-11:30 Tour Laut / hoping
island Snorkeling di Spot Gosong
Cemara, Cemara Kecil
11:30-12:30 Picnic Lunch BBQ
(Makan Siang Menu Ikan Bakar)
12:30-13:00 Main Pantai di
Pulau Cemara, Hunting Foto dll
13:00-13:30 Pindah Menuju Spot
Berikutnya
13:30-16:00 Snorkeling di Spot
Karang Sendok, Menjangan Kecil
dan Pulau Menjangan Besar
16:00-17:00 Perjalanan Kembali
Ke Penginapan
17:00-18:00 Santai di
Penginapan Makan Malam dan Acara
bebas,
18:00-21:00 Jalan-Jalan Ke
Alun-Alun Karimunjawa Belanja
Oleh-0leh/Sovenir Wisata Kuliner
21:00-04:30 Istirahat

Transportasi:

By Ferry
Akomodasi:
CampingTransportasi
By Ferry
Akomodasi:
Camping




07:00-08:00 Sarapan Pagi di
Penginapan (Disediakan)
08:00-09:00 Santai di

penginapan dan persiapan Check
out
09:00-10:00 Check out
penginapan dan penghantaran ke
pelabuhan Karimunjawa
10:00-10:30 Tiba Di Pelabuhan, Transportasi:
Day 03: Pembagian Tiket Kapal By Ferry
10:30-11:00 Check in dan :
(B) . Akomodasi:
boarding Kapal Express Camping
11:00-13:00 Perjalanan Kapal
Menuju Pelabuhan Jepara
13:00-13:30 Kapal Tiba di
Pelabuhan Kartini Jepara, Acara
Tour Selesai
13:30-13:45 Persiapan
perjalanan menuju rumah masing-
Masing dengan Selamat. End of
Service

A. Biaya Tour Termasuk (Include)

= Acara tour sesuali program

= Akomodasi hotel bintang sesuai pilihan / program

= Makan sesuai program

» Transportasi sesuai program

 Entrance ticket sesuai program

» Local guide berbahasa Inggris (guide berbahasa Indonesia
atau bahasa lain by request)

B. Biaya Tour Tidak Termasuk (Exclude)

» Tidak termasuk tiket pesawat
= PPN 1%
= Tax internasional



» Fuel charge (sesuai ketentuan maskapai terkait)

= Dokumen perjalanan (Contoh: visa & paspor, bila
diperlukan)

= Asuransi perjalanan / travel insurance

= Single supplement (satu kamar sendiri)

= Optional entrance ticket

= Makan di luar program

 Tour tambahan di luar program / opsional

= Tip guide 5%$/day/pax, supir 2%$/day/pax, dan porter hotel
(lihat keterangan di atas)

 Pengeluaran pribadi: mini bar, laundry, telepon, room
service, dll.

» Bea masuk bagi barang-barang yang dikenakan oleh bea &
cukai di Jakarta maupun di negara-negara Yyang
dikunjungi.

 Biaya kelebihan berat barang-barang bawaan di atas 20 Kg
(excess baggage) atau sesuali dengan peraturan
penerbangan yang digunakan.

= Semua yang tidak tercantum di dalam include

C. Payment
Payment
D. General Term & Conditions

General Term & Conditions

E. Konten Relevan

Instagram
TikTok
YouTube



https://btravelink.id/payment-international-program/
https://btravelink.id/general-term-conditions/
https://www.instagram.com/p/C5WCbXYyfEc/?igsh=MWp0YTdvbWNpYXNvOA==
https://vt.tiktok.com/ZSFqabrSr/
https://youtube.com/shorts/Y0JxaGTcCNQ?si=4nV4U0h2CskMLt9E

Padang + Mandeh 4D3N

ITINERARY
Code : INS11-01012/0010

Type of Program : Land Arrangement
Location : Bukittinggi, Padang
Program : Padang + Mandeh 4D3N
Size Group : min 40 pax

Departure : Low Season

Budget : start from Rp. 1.690.000/pax

Day Itinerary

Remark



https://btravelink.id/product/padang-mandeh-4d3n/

Day 01:
(L,D)

Bandara Internasional Minangkabau -
Puncak Lawang — Taman Panorama
Bukittinggi - Lobang Jepang
Bukittinggi
Setibanya anda di Bandara
Internasional Minangkabau, Anda akan
dijemput dan memulai tour menuju
Puncak Lawang yang merupakan titik
tertinggi dari pegunungan yang
melingkari Danau Maninjau, setelah itu
singgah di pusat oleh — oleh khas
Lawang berupa Kacang Barandang yang
gurih dan renyah atau gula saka merah
yang pembuatannya masih sangat
tradisional.

Selanjutnya perjalanan menuju Kota
Wisata Bukittinggi, tepatnya Taman
Panorama Bukittinggi. Selama di Taman
Panorama Bukitttinggi, anda bisa
berfoto dengan latar Ngarai Sianok dan
Gunung Singgalang — Marapi, Anda juga
akan diajak memasuki Lobang Jepang
Bukittinggi yang merupakan sisa perang
dunia kedua. Selama menyusuri Lobang
Jepang, anda akan dipandu oleh guide,
sehingga anda bisa mengetahui sejarah
tentang Lobang Jepang ini.

Sore hari, anda kami antarkan menuju
hotel tempat menginap untuk check in
dan istirahat malam hari, anda akan
kami jemput menuju lokal resto untuk
makan malam. Kembali ke hotel dan
acara bebas.

Pickup
Service/Transport:
Private Executive

Coach

Akomodasi:
Hotel *3




Day 02:
(B,L,D)

Bukittinggi — Jembatan Kelok Sembilan
— Lembah Harau — Istana Basa
Pagaruyung — Padang
Setelah sarapan, Anda akan bersiap
check out lalu memulai acara tour
dengan rute yang cukup panjang.
Perjalanan dimulai menuju Jembatan
Kelok Sembilan yang berada sekitar 30
Km sebelah timur dari Kota Payakumbuh.
Sesampainya di Jembatan Kelok
Sembilan, anda akan terpana
menyaksikan struktur jembatan yang
merupakan mahakarya anak bangsa yang
berpadu dengan keindahan Cagar Alam
Air Putih dan Cagar Alam Lembah Harau,
Lembah Harau merupakan lembah terindah
yang ada di Sumbar, dengan tebing —
tebing tinggi dan hamparan sawah hijau
yang luas. Apabila di musim penghujan,
di beberapa tebing dihiasi dengan air
terjun. Perjalanan dilanjutkan menuju
Istana Basa Pagaruyung. Disini anda
bisa mempelajari sejarah Kerajaan
Pagaruyung yang pernah berjaya di Bumi
Suwarnadwipa pada zaman dahulu, Anda
berkesempatan untuk berfoto dengan
menggunakan pakaian adat Minang. Lalu
singgah terlebih dahulu di home
industri Kiniko untuk mencoba
menikmati Kopi Kawa Daun serta sale
pisangnya yang sering menjadi buah
tangan bagi wisatawan. Setelah itu
dilanjutkan menuju Kota Padang
melewati jalan dengan tepian Danau
Singkarak, singgah terlebih dahulu di
lokal resto untuk makan malam, sebelum
check in hotel & beristirahat.

Transportasi:
Private Executive
Coach
Akomodasi:
Hotel *3




Day 03:
(B,L,D)

One Day Tour Kawasan Wisata Mandeh
Keindahan Sumatera Barat lainnya
adalah kawasan wisata Mandeh yang akan
kita kunjungi hari ini. Setelah
sarapan, menuju Dermaga Carocok
Tarusan, lalu dilanjutkan dengan
mengeksplor Pulau Sironjong Ketek dan
snorkeling di Pulau Cibudak. Setelah
itu istirahat, makan dan sholat, lalu
menuju air terjun Gemuruh. Sore hari
kembali ke Dermaga Carocok Tarusan,
mampir di lokal restaurant untuk makan
malam lalu kembali ke hotel untuk
beristirahat.

Transportasi:
Private Executive
Coach

Day-4.
(B,L)

Padang City Tour — Bandara
Internasional Minangkabau
Pagi hari setelah sarapan, check out
dari hotel dan akan diajak City Tour
Padang, mengunjungi berbagai obyek
wisata yang ada di ibukota Provinsi
Sumatera Barat seperti Pantai Padang,
Taman Muaro Lasak, Museum
Adityawarman, Kawasan Kota Lama dan
pusat oleh — oleh. Setelah itu diantar
kembali menuju Bandara Internasional
Minangkabau. End of Service.

= Biaya Tour Termasuk (Include)

 Program /acara tour sesuai program
= Akomodasi hotel bintang sesuai pilihan / program
= Makan sesuai program

 Entrance ticket sesuai program

» Local Guide berbahasa Inggris,

Indonesia / bahasa lain, by request.

1. Biaya Tour Tidak Termasuk (Exclude)

untuk guide berbahasa

» Tiket kereta/penerbangan domestik/internasional dengan




kelas ekonomi, non-refundable, non-reroute, non-
endorsable dan masa berlaku 1 bulan dari tanggal
keberangkatan. Hand bag, koper dengan cabin size dengan
berat sekitar 7-10kg, termasuk dalam komponen biaya
pesawat. Untuk bagasi tergantung kebijakan maskapai
penerbangan, namun biasanya untuk penerbangan luar negri
sudah termasuk bagasi 20kg.

PPN 1 %

= Tax

 Fuel Charge (sesuai ketentuan dari maskapai terkait)

= Dokumen perjalanan, seperti : KTP

= Asuransi perjalanan / travel insurance

= Single Supplement / Sekamar Sendiri

= Optional entrance ticket

 Meals / makan diluar program

 Tour tambahan diluar program / optional

= Tip guide Rupiah 2%$//hari/pax, supir 1$/hari/pax dan
porter hotel (lihat keterangan di atas)

» Pengeluaran pribadi: mini bar, laundry, telepon, room
service, dll.

» Bea masuk bagi barang-barang yang dikenakan oleh bea &
cukai di Jakarta maupun di negara-negara yang
dikunjungi.

= Semua yang tidak tercantum di dalam include

Akun Bank

= Nama : Eneke Arisanti Endah M

Bank : BCA (Bank Central Asia)
Nomor Akun : 071-2200-802

Kode Swift : CENAIDJA



= Nama : Eneke Arisanti Endah M

Bank : Mandiri

Nomor Akun : 900-00-0452516-9

Catatan:

 Harga dapat berubah sewaktu-waktu tanpa pemberitahuan
terlebih dahulu.

= Down payment diperlukan untuk mengikat harga yang telah
disepakati bersama.

= Anak yang berusia di bawah 23 bulan (di bawah 2 tahun)
bebas biaya selama tidak memerlukan extra bed (tanpa
extra bed).

» Anak berusia antara 2-11 tahun dengan tinggi badan di
bawah 75 cm dikenakan biaya sebesar 30% jika tanpa extra
bed.

 Anak berusia antara 2-11 tahun dengan tinggi badan di
bawah 75 cm dikenakan biaya sebesar 60% jika perlu extra
bed.

= Anak-anak dengan tinggi lebih dari 75 cm perlu melakukan
pembayaran penuh.

 Anak-anak berusia di atas 11 tahun perlu melakukan
pembayaran penuh.

Booking / down payment sebesar 50% (tidak bisa
dikembalikan) .

 Pelunasan perlu dilakukan pada 15 hari sebelum tanggal
keberangkatan.

 Booking akan diproses setelah ada pembayaran DP,
informasi peserta bisa dikirim melalui email:
adm.btravelink@gmail.com.

» Bukti konfirmasi pembayaran bisa dikirimkan ke
finance.btravelink@gmail.com

» Pembatalan yang dilakukan pada kurun waktu 14 hari
sebelum keberangkatan dikenakan charge 100%.



mailto:adm.btravelink@gmail.com

General Term & Conditions

= Ketentuan mengenai Biaya & Pelaksanaan Tour

1. Pendaftaran dan atau pembayaran wuang muka yang
dibayarkan kepada btravelink tidak dapat dikembalikan
(down payment non-refundable).

2. Pembayaran pendaftaran / down payment / uang muka sesuail
dengan destinasi yang dipilih ditambah dengan biaya visa
(jika ada).

3. Operator Tour & Travel berhak membatalkan pendaftaran
peserta tour yang belum membayar uang muka atau
pelunasan sesuai batas waktu yang telah ditentukan.

4. Pendaftaran tanpa disertai deposit bersifat tidak
mengikat dan dapat dibatalkan tanpa pemberitahuan
terlebih dahulu kepada peserta. Biaya tour dapat berubah
sewaktu-waktu disesuaikan dengan regulasi pemerintah /
maskapal penerbangan / jasa penyedia hotel / kedutaan
besar / jasa penyedia lainnya sehubungan dengan adanya
perubahan pada harga tiket / airport tax / fuel
surcharge / travel insurance / hotel / tipping / biaya
pengurusan visa, dsb.

5. Harga yang tercantum adalah harga berdasarkan low
season. Untuk keberangkatan perjalanan pada peak season
berlaku ketentuan pada deviasi harga, disesuaikan dengan
konfirmasi dari maskapai penerbangan, hotel tempat
menginap serta hal terkait lainnya.

6. Peserta yang terlambat memberikan persyaratan visa dari
batas waktu yang telah di tentukan bTravelink Tour &
Travel akan mengakibatkan peserta tidak dapat berangkat
tepat pada waktunya karena permohonan visanya masih
diperoses oleh kedutaan. Kelalaian dalam hal ini di luar
wewenang operator Tour & Travel bila terjadi pembatalan
keberangkatan karena proses visa yang terlambat.

7. Bagi pendaftar yang berusia di atas 70 tahun atau
memiliki keterbatasan fungsi anggota tubuh atau indera



10.

11.

12.

13.

atau keterbatasan secara mental, wajib didampingi oleh
anggota keluarga, teman, atau saudara yang akan
bertanggung jawab selama perjalanan tour.

. Peserta bersedia memenuhi kelengkapan persyaratan

dokumen sesuai jadwal dan ketentuan dari pihak kedutaan
negara yang dituju. Biaya visa tetap harus dibayarkan
walaupun visa tidak disetujui oleh kedutaan, demikian
juga jika terdapat biaya lain seperti pembatalan hotel,
kereta dan atau tiket pesawat yang terjadi karena adanya
tenggat waktu yang belum tentu sesuai dengan waktu
penyelesaian proses visa dari kedutaan, dan juga biaya
tour lainnya maka akan dibebankan kepada peserta tour.

. Visa approval sepenuhnya merupakan regulasi atau hak

dari kedutaan negara terkait untuk menyetujui atau
sebaliknya. Bukan merupakan hak prerogative dari
operator Tour & Travel.

Bila permohonan visa ditolak, sedangkan tiket sudah
diterbitkan sebelum permohonan visa disetujui, karena
keharusan sehubungan dengan tenggat waktu yang
ditentukan perusahaan penerbangan (airlines), maka biaya
visa tidak dapat dikembalikan dan peserta tetap
dikenakan denda pembatalan dan administrasi sesuai
dengan kondisi terkait pihak airlines, hotel, dan agen
di luar negeri.

Biaya pembelian tiket pesawat udara, kereta api, dan
transportasi lainnya serta akomodasi yang tidak terpakai
tidak dapat diuangkan kembali (non-refundable).

Tiket pesawat internasional kelas ekonomi (non-
refundable, non-endorsable, non-reroutable berdasarkan
harga tiket grup atau harga promosi lainnya).
Akomodasi: menginap di hotel mulai dari level *3 dengan
ketentuan 2 (dua) orang dalam satu kamar (Twin Sharing).
Jika menginginkan satu kamar sendiri akan dikenakan
biaya tambahan (Single Supplement). Untuk paket travel
hemat atau budget dengan akomodasi sekelas homestay /
hostel / villa / camping / Air B&B / apartement,
ketentuannya adalah sharing accomodation sesuai dengan



14,

15.

16.

17.

kondisi dan situasi serta kesepakatan dengan peserta.
Bila calon peserta tour berhalangan atau sakit sebelum
tanggal keberangkatan yang dijadwalkan maka pengembalian
uang atau biaya pembatalan, akan mengacu kepada pasal
pembatalan.

Bila ada pelayanan dalam paket yang tidak digunakan oleh
para peserta dikarenakan berhalangan atau sakit selama
perjalanan, para peserta tidak berhak menuntut uang
kembali.

Bagi peserta tour yang tidak diijinkan masuk atau
dikenakan tindakan deportasi oleh pihak imigrasi negara
setempat (walaupun sudah memiliki visa), atau yang
ditolak oleh perusahaan penerbangan, atau dalam
perjalanan menderita sakit, atau ada kelainan jiwa, atau
dalam perjalanan mengalami kecelakaan, yang terpaksa
harus kembali atau menyimpang dari perjalanan yang telah
ditentukan dalam acara tour, atau terpaksa membatalkan
sebagian atau hampir seluruh perjalanan setelah
keberangkatan, tidak berhak atas pengembalian uang atau
bentuk pengembalian lain apapun atas jasa-jasa yang
belum atau tidak digunakan.

Pihak operator Tour & Travel dan seluruh agen-agen tidak
bertanggung jawab dan tidak bisa dituntut atas:

1. Kecelakaan, kehilangan koper, dan keterlambatan
tibanya koper akibat tindakan pihak maskapai
penerbangan atau alat pengangkutan lainnya, maka
standar penggantian didasarkan pada ketentuan
maskapai penerbangan internasional atau penyedia
jasa pengangkutan yang digunakan.

2. Kehilangan barang pribadi, koper, titipan barang
di airport, hotel, dan tindakan kriminal yang
menimpa peserta tour selama perjalanan.

3. Keterlambatan atau pembatalan jadwal penerbangan,
dan seluruh kejadian yang terjadi di luar kuasa
pihak operator Tour & Travel.

4. Perubahan atau berkurangnya acara perjalanan
akibat dari bencana alam, kerusuhan, dan 1lain



sebagainya yang bersifat Force Majeure.

5. Meninggalkan peserta akibat sakit yang diderita
atau kecelakaan selama dalam tour, namun pihak
operator akan membantu untuk menghubungi kedutaan,
mengantarkan peserta ke rumah sakit, menghubungi
pihak asuransi (bila peserta memiliki asuransi
perjalanan, dan asuransi lainnya yang akan
membantu peserta tersebut.

1. Demi kenyamanan dan kelancaran perencanaan perjalanan
tour, pihak operator Tour & Travel dan seluruh agen-agen
berhak untuk:

1. Menerbitkan tiket pesawat, kereta api dan
transportasi lainnya, akomodasi, tiket masuk objek
wisata tanpa melakukan konfirmasi lisan maupun
tertulis kepada pendaftar yang telah melakukan
deposit.

2. Membatalkan tanggal keberangkatan tour, apabila
jumlah peserta kurang dari 20 peserta dewasa, dan
biaya tour yang telah dibayarkan akan dikembalikan
seluruhnya. Hanya untuk paket open trip, tidak
berlaku bagi program private baik GIT (Group
Inclusive Tour) atau tour secara rombongan dan FIT
(Free Independent Travelers).

3. Meminta peserta tour untuk keluar dari rombongan
apabila peserta tour yang bersangkutan mencoba
membuat kerusuhan, mengacaukan acara tour, meminta
dengan paksa, memberikan informasi yang tidak
benar mengenai acara tour, dll.

4. Mengganti hotel-hotel yang akan digunakan
berhubung hotel tersebut sudah penuh dan mengganti
dengan hotel lain yang setaraf. Apabila dalam
periode tour di kota-kota yang dikunjungi sedang
berlangsung pameran atau konferensi maka akan
diganti dengan hotel-hotel lain yang setaraf di



kota-kota terdekat.

5. Mengubah jadwal tour mengikuti kondisi yang
memungkinkan dengan tanpa mengurangi isi dalam
acara tour tersebut.

6. Operator Tour & Travel berhak menagih selisih
harga tour dan lain-lainnya (jika terjadi kenaikan
harga tour, airport tax, dll.) kepada calon
peserta.

2. Jadwal perjalanan juga dapat berubah sewaktu-waktu

disebabkan situasi dan kondisi yang terjadi pada saat
akan / sedang berlangsungnya tour dan keputusan
perubahan jadwal ditentukan berdasarkan pertimbangan
atas aspek keamanan, keselamatan, dan kenyamanan para
peserta selama pelaksanaan tour.

» Deviasi

Perubahan, perpanjangan, penambahan, atau penyimpangan rute
perjalanan di luar rute perjalanan yang telah dijadwalkan oleh
operator Tours & Travel.

1. Deviasi dapat diproses apabila sudah melakukan deposit

3.

dan melampirkan fotokopi paspor dan bukti pembayaran
atau transfer.

. Deviasi dapat dilakukan apabila jumlah Peserta yang

berangkat dan yang pulang telah memenuhi kuota dari
ketentuan maskapai penerbangan. Apabila deviasi sudah
disetujui maka akan dikenakan biaya sesuai dengan
ketentuan maskapai penerbangan dan tidak dapat kembali
ke jadwal semula.

Operator Tour & Travel tidak menjamin konfirmasi
pesawat, hotel dan sebagainya bila peserta menghendaki
perpanjangan jadwal paket tour. Apabila permintaan
deviasi tidak dapat disetujui oleh pihak maskapai
penerbangan maka peserta secara otomatis akan kembali ke
jadwal semula.



. Deviasi yang akan mempersingkat jadwal paket tour, tidak

diberikan pengurangan biaya dari biaya paket standar
semula.

= Pembayaran Tour

. Nilai down payment / deposit pada saat pendaftaran atau

sesuai dengan destinasi yang dipilih.

. Pendaftaran yang dilakukan kurang dari 15 hari sebelum

tanggal keberangkatan harus langsung dibayar Llunas.

. Paling lambat 30 hari sebelum keberangkatan: pembayaran

50% dari biaya tour.

. Paling lambat 14 hari sebelum keberangkatan: pembayaran

100% dari biaya tour.

. Apabila pembelian tiket pesawat termasuk dalam elemen

biaya, maka pembayaran tiket adalah 50% dari harga tiket
yang berlaku dan dibayarkan pada saat pendaftaran,
sisanya sesuali dengan ketentuan seperti di atas.

= Penalti Pembatalan Tour

Jika terjadi pembatalan acara tour oleh peserta sebelum
tanggal keberangkatan maka biaya pembatalan adalah sebagai
berikut:
l. Biaya pendaftaran / down payment / deposit non-
refundable (tidak dapat dikembalikan)
2. 50-30 hari sebelum tanggal keberangkatan: 50% dari biaya
tour
3. 29-15 hari sebelum tanggal keberangkatan: 70% dari biaya
tour
4. 14-0 hari sebelum tanggal keberangkatan: 100% dari biaya
tour
5. Biaya pembatalan di atas juga berlaku bagi: peserta yang

mengganti tanggal keberangkatan atau mengganti paket /



jenis tour.

. Pembatalan yang dilakukan oleh salah satu pihak (peserta

atau operator Tour & Travel) karena bencana alanm,
perang, wabah penyakit, aksi teroris atau keadaan Force
Majeure lainnya, maka ketentuan-ketentuan di atas dapat
berubah sewaktu-waktu tanpa pemberitahuan terlebih
dahulu, tergantung dari kebijakan pihak airlines, hotel,
dan agen di luar negeri. (Force Majeure; Suatu kejadian
yang terjadi di luar kemampuan manusia dan tidak dapat
dihindarkan sehingga suatu kegiatan tidak dapat
dilaksanakan sebagaimana mestinya).

Kontak Kami

Telepon : +62 819-0400-6789

Email :

btravelink@gmail.com (customize program)

info.btravelink@gmail.com (untuk program tour & travel)

Website : btravelink.id

Instagram & TikTok : btravelink

PADANG +PULAU PASUMPAHAN

PULAU PAGANG 4D3N

ITINERARY

Code :

INS11-01011/0010

Type of Program : Land Arrangement


mailto:btravelink@gmail.com
mailto:info.btravelink@gmail.com
http://btravelink.id
https://btravelink.id/product/padang-pulau-pasumpahan-pulau-pagang-4d3n/
https://btravelink.id/product/padang-pulau-pasumpahan-pulau-pagang-4d3n/

Location : Bukittinggi, Padang
Program : Padang + Mandeh 4D3N
Size Group : min 40 pax
Departure : Low Season

Budget : start from Rp. 1.795.000/pax

Day Itinerary Remark




Day 01:
(L,D)

Bandara Internasional Minangkabau -
Puncak Lawang — Taman Panorama
Bukittinggi — Lobang Jepang
Bukittinggi
Setibanya anda di Bandara
Internasional Minangkabau, Anda akan
dijemput dan memulai tour menuju
Puncak Lawang yang merupakan titik
tertinggi dari pegunungan yang
melingkari Danau Maninjau, setelah itu
singgah di pusat oleh — oleh khas
Lawang berupa Kacang Barandang yang
gurih dan renyah atau gula saka merah
yang pembuatannya masih sangat
tradisional.

Selanjutnya perjalanan menuju Kota
Wisata Bukittinggi, tepatnya Taman
Panorama Bukittinggi. Selama di Taman
Panorama Bukitttinggi, anda bisa
berfoto dengan latar Ngarai Sianok dan
Gunung Singgalang — Marapi, Anda juga
akan diajak memasuki Lobang Jepang
Bukittinggi yang merupakan sisa perang
dunia kedua. Selama menyusuri Lobang
Jepang, anda akan dipandu oleh guide,
sehingga anda bisa mengetahui sejarah
tentang Lobang Jepang ini.

Sore hari, anda kami antarkan menuju
hotel tempat menginap untuk check in
dan istirahat malam hari, anda akan
kami jemput menuju lokal resto untuk
makan malam. Kembali ke hotel dan
acara bebas.

Pickup
Service/Transport:
Private Executive

Coach

Akomodasi:
Hotel *3 (setaraf)




Day 02:
(B,L,D)

Bukittinggi — Jembatan Kelok Sembilan
— Lembah Harau — Istana Basa
Pagaruyung — Padang
Setelah sarapan, Anda akan bersiap
check out lalu memulai acara tour
dengan rute yang cukup panjang.
Perjalanan dimulai menuju Jembatan
Kelok Sembilan yang berada sekitar 30
Km sebelah timur dari Kota Payakumbuh.
Sesampainya di Jembatan Kelok
Sembilan, anda akan terpana
menyaksikan struktur jembatan yang
merupakan mahakarya anak bangsa yang
berpadu dengan keindahan Cagar Alam
Air Putih dan Cagar Alam Lembah Harau,
Lembah Harau merupakan lembah terindah
yang ada di Sumbar, dengan tebing -
tebing tinggi dan hamparan sawah hijau
yang luas. Apabila di musim penghujan,
di beberapa tebing dihiasi dengan air
terjun. Perjalanan dilanjutkan menuju
Istana Basa Pagaruyung. Disini anda
bisa mempelajari sejarah Kerajaan
Pagaruyung yang pernah berjaya di Bumi
Suwarnadwipa pada zaman dahulu, Anda
berkesempatan untuk berfoto dengan
menggunakan pakaian adat Minang. Lalu
singgah terlebih dahulu di home
industri Kiniko untuk mencoba
menikmati Kopi Kawa Daun serta sale
pisangnya yang sering menjadi buah
tangan bagi wisatawan. Setelah itu
dilanjutkan menuju Kota Padang
melewati jalan dengan tepian Danau
Singkarak, singgah terlebih dahulu di
lokal resto untuk makan malam, sebelum
check in hotel & beristirahat.

Transportasi:
Private Executive
Coach
Akomodasi:
Hotel *3 (setaraf)




Day 03:
(B,L,D)

One Day Tour Pulau Pasumpahan dan
Pulau Pagang
Sumatera Barat pun juga memiliki
wisata bahari yang tak kalah indah
dengan Indonesia bagian timur. Usai
sarapan, Anda akan diajak menuju
Pantai Bungus di selatan Kota Padang.
Tiba di Pantai Bungus, mendapatkan
briefing singkat tentang keselamatan
selama di laut, sebelum naik ke kapal,
peserta wajib mengenakan jaket
pelampung. Dari Pantai Bungus menuju
Pulau Pagang yang memakan waktu
sekitar 45 menit. Tiba di Pulau
Pagang, anda bisa langsung bermain
air, berenang, snorkeling, atau
menikmati sport water banana boat.
Setelah itu coffee break, dan makan
siang di Pulau Pagang. Selanjutnya
beralih menuju Pulau Pasumpahan. Bila
Anda masih cukup energy, Anda akan
akan kami ajak mendaki bukit yang ada
di tengah pulau ini. Sore hari kembali
ke pantai Bungus, lalu makan malam dan
menuju hotel untuk beristirahat.

Transportasi:
Private Executive
Coach
Akomodasi:
Hotel *3 (Setaraf)

Day-4.
(B,L,D)

Padang City Tour - Bandara
Internasional Minangkabau
Pagi hari setelah sarapan, check out
dari hotel, Anda akan diajak City Tour
Padang, mengunjungi berbagai obyek
wisata yang ada di ibukota Provinsi
Sumatera Barat seperti Pantai Padang,
Taman Muaro Lasak, Museum
Adityawarman, Kawasan Kota Lama dan
pusat oleh — oleh. Setelah itu diantar
kembali menuju Bandara Internasional
Minangkabau. End of Service.

Transportasi:
Private Executive
Coach




= Biaya Tour Termasuk (Include)

 Program /acara tour sesuai program

= Akomodasi hotel bintang sesuai pilihan / program

= Makan sesuai program

 Entrance ticket sesuai program

» Local Guide berbahasa Inggris, untuk guide berbahasa
Indonesia / bahasa lain, by request.

1. Biaya Tour Tidak Termasuk (Exclude)

» Tiket kereta/penerbangan domestik/internasional dengan
kelas ekonomi, non-refundable, non-reroute, non-
endorsable dan masa berlaku 1 bulan dari tanggal
keberangkatan. Hand bag, koper dengan cabin size dengan
berat sekitar 7-10kg, termasuk dalam komponen biaya
pesawat. Untuk bagasi tergantung kebijakan maskapai
penerbangan, namun biasanya untuk penerbangan luar negri
sudah termasuk bagasi 20kg.

PPN 1 %

» Tax

 Fuel Charge (sesuai ketentuan dari maskapai terkait)

= Dokumen perjalanan, seperti : KTP

= Asuransi perjalanan / travel insurance

= Single Supplement / Sekamar Sendiri

= Optional entrance ticket

= Meals / makan diluar program

= Tour tambahan diluar program / optional

» Tip guide Rupiah 2$//hari/pax, supir 1$%$/hari/pax dan
porter hotel (lihat keterangan di atas)

 Pengeluaran pribadi: mini bar, laundry, telepon, room
service, dll.

= Bea masuk bagi barang-barang yang dikenakan oleh bea &
cukai di Jakarta maupun di negara-negara yang
dikunjungi.

= Semua yang tidak tercantum di dalam include



Akun Bank

= Nama : Eneke Arisanti Endah M

Bank : BCA (Bank Central Asia)
Nomor Akun : 071-2200-802

Kode Swift : CENAIDJA

= Nama : Eneke Arisanti Endah M

Bank : Mandiri

Nomor Akun : 900-00-0452516-9

Catatan:

= Harga dapat berubah sewaktu-waktu tanpa pemberitahuan
terlebih dahulu.

= Down payment diperlukan untuk mengikat harga yang telah
disepakati bersama.

= Anak yang berusia di bawah 23 bulan (di bawah 2 tahun)
bebas biaya selama tidak memerlukan extra bed (tanpa
extra bed).

= Anak berusia antara 2-11 tahun dengan tinggi badan di
bawah 75 cm dikenakan biaya sebesar 30% jika tanpa extra
bed.

= Anak berusia antara 2-11 tahun dengan tinggi badan di
bawah 75 cm dikenakan biaya sebesar 60% jika perlu extra
bed.

 Anak-anak dengan tinggi lebih dari 75 cm perlu melakukan
pembayaran penuh.

» Anak-anak berusia di atas 11 tahun perlu melakukan
pembayaran penuh.

Booking / down payment sebesar 50% (tidak bisa



dikembalikan) .

 Pelunasan perlu dilakukan pada 15 hari sebelum tanggal
keberangkatan.

 Booking akan diproses setelah ada pembayaran DP,
informasi peserta bisa dikirim melalui email:
adm.btravelink@gmail.com.

» Bukti konfirmasi pembayaran bisa dikirimkan ke
finance.btravelink@gmail. com

» Pembatalan yang dilakukan pada kurun waktu 14 hari
sebelum keberangkatan dikenakan charge 100%.

General Term & Conditions

« Ketentuan mengenal Biaya & Pelaksanaan Tour

l. Pendaftaran dan atau pembayaran wuang muka yang
dibayarkan kepada btravelink tidak dapat dikembalikan
(down payment non-refundable).

2. Pembayaran pendaftaran / down payment / uang muka sesuail
dengan destinasi yang dipilih ditambah dengan biaya visa
(jika ada).

3. Operator Tour & Travel berhak membatalkan pendaftaran
peserta tour yang belum membayar uang muka atau
pelunasan sesuai batas waktu yang telah ditentukan.

4. Pendaftaran tanpa disertai deposit bersifat tidak
mengikat dan dapat dibatalkan tanpa pemberitahuan
terlebih dahulu kepada peserta. Biaya tour dapat berubah
sewaktu-waktu disesuaikan dengan regulasi pemerintah /
maskapal penerbangan / jasa penyedia hotel / kedutaan
besar / jasa penyedia lainnya sehubungan dengan adanya
perubahan pada harga tiket / airport tax / fuel
surcharge / travel insurance / hotel / tipping / biaya
pengurusan visa, dsb.

5. Harga yang tercantum adalah harga berdasarkan low
season. Untuk keberangkatan perjalanan pada peak season
berlaku ketentuan pada deviasi harga, disesuaikan dengan
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10.

11.

konfirmasi dari maskapai penerbangan, hotel tempat
menginap serta hal terkait lainnya.

. Peserta yang terlambat memberikan persyaratan visa dari

batas waktu yang telah di tentukan bTravelink Tour &
Travel akan mengakibatkan peserta tidak dapat berangkat
tepat pada waktunya karena permohonan visanya masih
diperoses oleh kedutaan. Kelalaian dalam hal ini di luar
wewenang operator Tour & Travel bila terjadi pembatalan
keberangkatan karena proses visa yang terlambat.

. Bagi pendaftar yang berusia di atas 70 tahun atau

memiliki keterbatasan fungsi anggota tubuh atau indera
atau keterbatasan secara mental, wajib didampingi oleh
anggota keluarga, teman, atau saudara yang akan
bertanggung jawab selama perjalanan tour.

. Peserta bersedia memenuhi kelengkapan persyaratan

dokumen sesuai jadwal dan ketentuan dari pihak kedutaan
negara yang dituju. Biaya visa tetap harus dibayarkan
walaupun visa tidak disetujui oleh kedutaan, demikian
juga jika terdapat biaya lain seperti pembatalan hotel,
kereta dan atau tiket pesawat yang terjadi karena adanya
tenggat waktu yang belum tentu sesuai dengan waktu
penyelesaian proses visa dari kedutaan, dan juga biaya
tour lainnya maka akan dibebankan kepada peserta tour.

. Visa approval sepenuhnya merupakan regulasi atau hak

dari kedutaan negara terkait untuk menyetujui atau
sebaliknya. Bukan merupakan hak prerogative dari
operator Tour & Travel.

Bila permohonan visa ditolak, sedangkan tiket sudah
diterbitkan sebelum permohonan visa disetujui, karena
keharusan sehubungan dengan tenggat waktu yang
ditentukan perusahaan penerbangan (airlines), maka biaya
visa tidak dapat dikembalikan dan peserta tetap
dikenakan denda pembatalan dan administrasi sesuai
dengan kondisi terkait pihak airlines, hotel, dan agen
di luar negeri.

Biaya pembelian tiket pesawat udara, kereta api, dan
transportasi lainnya serta akomodasi yang tidak terpakai



12.

13.

14.

15.

16.

17.

tidak dapat diuangkan kembali (non-refundable).
Tiket pesawat internasional kelas ekonomi (non-
refundable, non-endorsable, non-reroutable berdasarkan
harga tiket grup atau harga promosi lainnya).
Akomodasi: menginap di hotel mulai dari level *3 dengan
ketentuan 2 (dua) orang dalam satu kamar (Twin Sharing).
Jika menginginkan satu kamar sendiri akan dikenakan
biaya tambahan (Single Supplement). Untuk paket travel
hemat atau budget dengan akomodasi sekelas homestay /
hostel / villa / camping / Air B&B / apartement,
ketentuannya adalah sharing accomodation sesuai dengan
kondisi dan situasi serta kesepakatan dengan peserta.
Bila calon peserta tour berhalangan atau sakit sebelum
tanggal keberangkatan yang dijadwalkan maka pengembalian
uang atau biaya pembatalan, akan mengacu kepada pasal
pembatalan.
Bila ada pelayanan dalam paket yang tidak digunakan oleh
para peserta dikarenakan berhalangan atau sakit selama
perjalanan, para peserta tidak berhak menuntut uang
kembali.
Bagi peserta tour yang tidak diijinkan masuk atau
dikenakan tindakan deportasi oleh pihak imigrasi negara
setempat (walaupun sudah memiliki visa), atau yang
ditolak oleh perusahaan penerbangan, atau dalam
perjalanan menderita sakit, atau ada kelainan jiwa, atau
dalam perjalanan mengalami kecelakaan, yang terpaksa
harus kembali atau menyimpang dari perjalanan yang telah
ditentukan dalam acara tour, atau terpaksa membatalkan
sebagian atau hampir seluruh perjalanan setelah
keberangkatan, tidak berhak atas pengembalian uang atau
bentuk pengembalian lain apapun atas jasa-jasa yang
belum atau tidak digunakan.
Pihak operator Tour & Travel dan seluruh agen-agen tidak
bertanggung jawab dan tidak bisa dituntut atas:
1. Kecelakaan, kehilangan koper, dan keterlambatan
tibanya koper akibat tindakan pihak maskapai
penerbangan atau alat pengangkutan lainnya, maka



standar penggantian didasarkan pada ketentuan
maskapai penerbangan internasional atau penyedia
jasa pengangkutan yang digunakan.

2. Kehilangan barang pribadi, koper, titipan barang
di airport, hotel, dan tindakan kriminal yang
menimpa peserta tour selama perjalanan.

3. Keterlambatan atau pembatalan jadwal penerbangan,
dan seluruh kejadian yang terjadi di luar kuasa
pihak operator Tour & Travel.

4. Perubahan atau berkurangnya acara perjalanan
akibat dari bencana alam, kerusuhan, dan 1lain
sebagainya yang bersifat Force Majeure.

5. Meninggalkan peserta akibat sakit yang diderita
atau kecelakaan selama dalam tour, namun pihak
operator akan membantu untuk menghubungi kedutaan,
mengantarkan peserta ke rumah sakit, menghubungi
pihak asuransi (bila peserta memiliki asuransi
perjalanan, dan asuransi lainnya yang akan
membantu peserta tersebut.

1. Demi kenyamanan dan kelancaran perencanaan perjalanan
tour, pihak operator Tour & Travel dan seluruh agen-agen
berhak untuk:

1. Menerbitkan tiket pesawat, kereta api dan
transportasi lainnya, akomodasi, tiket masuk objek
wisata tanpa melakukan konfirmasi 1lisan maupun
tertulis kepada pendaftar yang telah melakukan
deposit.

2. Membatalkan tanggal keberangkatan tour, apabila
jumlah peserta kurang dari 20 peserta dewasa, dan
biaya tour yang telah dibayarkan akan dikembalikan
seluruhnya. Hanya untuk paket open trip, tidak
berlaku bagi program private baik GIT (Group
Inclusive Tour) atau tour secara rombongan dan FIT
(Free Independent Travelers).



2.

3. Meminta peserta tour untuk keluar dari rombongan
apabila peserta tour yang bersangkutan mencoba
membuat kerusuhan, mengacaukan acara tour, meminta
dengan paksa, memberikan informasi yang tidak
benar mengenai acara tour, dll.

4. Mengganti hotel-hotel vyang akan digunakan
berhubung hotel tersebut sudah penuh dan mengganti
dengan hotel lain yang setaraf. Apabila dalam
periode tour di kota-kota yang dikunjungi sedang
berlangsung pameran atau konferensi maka akan
diganti dengan hotel-hotel lain yang setaraf di
kota-kota terdekat.

5. Mengubah jadwal tour mengikuti kondisi yang
memungkinkan dengan tanpa mengurangi isi dalam
acara tour tersebut.

6. Operator Tour & Travel berhak menagih selisih
harga tour dan lain-lainnya (jika terjadi kenaikan
harga tour, airport tax, dll.) kepada calon
peserta.

Jadwal perjalanan juga dapat berubah sewaktu-waktu
disebabkan situasi dan kondisi yang terjadi pada saat
akan / sedang berlangsungnya tour dan keputusan
perubahan jadwal ditentukan berdasarkan pertimbangan
atas aspek keamanan, keselamatan, dan kenyamanan para
peserta selama pelaksanaan tour.

» Deviasi

Perubahan, perpanjangan, penambahan, atau penyimpangan rute
perjalanan di luar rute perjalanan yang telah dijadwalkan oleh
operator Tours & Travel.

1.

Deviasi dapat diproses apabila sudah melakukan deposit
dan melampirkan fotokopi paspor dan bukti pembayaran
atau transfer.

. Deviasi dapat dilakukan apabila jumlah Peserta yang



berangkat dan yang pulang telah memenuhi kuota dari
ketentuan maskapai penerbangan. Apabila deviasi sudah
disetujui maka akan dikenakan biaya sesuai dengan
ketentuan maskapal penerbangan dan tidak dapat kembali
ke jadwal semula.

3. Operator Tour & Travel tidak menjamin konfirmasi
pesawat, hotel dan sebagainya bila peserta menghendaki
perpanjangan jadwal paket tour. Apabila permintaan
deviasi tidak dapat disetujui oleh pihak maskapai
penerbangan maka peserta secara otomatis akan kembali ke
jadwal semula.

4. Deviasi yang akan mempersingkat jadwal paket tour, tidak
diberikan pengurangan biaya dari biaya paket standar
semula.

= Pembayaran Tour

1. Nilai down payment / deposit pada saat pendaftaran atau
sesual dengan destinasi yang dipilih.

2. Pendaftaran yang dilakukan kurang dari 15 hari sebelum
tanggal keberangkatan harus langsung dibayar Llunas.

3. Paling lambat 30 hari sebelum keberangkatan: pembayaran
50% dari biaya tour.

4. Paling lambat 14 hari sebelum keberangkatan: pembayaran
100% dari biaya tour.

5. Apabila pembelian tiket pesawat termasuk dalam elemen
biaya, maka pembayaran tiket adalah 50% dari harga tiket
yang berlaku dan dibayarkan pada saat pendaftaran,
sisanya sesual dengan ketentuan seperti di atas.

= Penalti Pembatalan Tour

Jika terjadi pembatalan acara tour oleh peserta sebelum
tanggal keberangkatan maka biaya pembatalan adalah sebagai
berikut:



. Biaya pendaftaran / down payment / deposit non-

refundable (tidak dapat dikembalikan)

. 50-30 hari sebelum tanggal keberangkatan: 50% dari biaya

tour

. 29-15 hari sebelum tanggal keberangkatan: 70% dari biaya

tour

. 14—-0 hari sebelum tanggal keberangkatan: 100% dari biaya

tour

. Biaya pembatalan di atas juga berlaku bagi: peserta yang

mengganti tanggal keberangkatan atau mengganti paket /
jenis tour.

. Pembatalan yang dilakukan oleh salah satu pihak (peserta

atau operator Tour & Travel) karena bencana alanm,
perang, wabah penyakit, aksi teroris atau keadaan Force
Majeure lainnya, maka ketentuan-ketentuan di atas dapat
berubah sewaktu-waktu tanpa pemberitahuan terlebih
dahulu, tergantung dari kebijakan pihak airlines, hotel,
dan agen di luar negeri. (Force Majeure; Suatu kejadian
yang terjadi di luar kemampuan manusia dan tidak dapat
dihindarkan sehingga suatu kegiatan tidak dapat
dilaksanakan sebagaimana mestinya).

Kontak Kami

Telepon : +62 819-0400-6789

Email

: btravelink@gmail.com (customize program)

info.btravelink@gmail.com (untuk program tour & travel)

Website : btravelink.id

Instagram & TikTok : btravelink
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mailto:info.btravelink@gmail.com
http://btravelink.id

PADANG BUKITTINGGI 3D2N

ITINERARY
Code : INS11-01007/0010

Type of Program : Land Arrangement
Location : Bukittingi, Padang
Program : Padang Bukittingi 3D2N
Size Group : min 40 pax

Departure : Low Season

Budget : start from Rp. 1.245.000/pax

Day Itinerary Remark



https://btravelink.id/product/padang-bukittinggi-3d2n/

Day 01:
(L,D)

BIM — Lembah Anai — Pandai Sikek
— Bukittinggi
Diperkirakan peserta tiba di
Padang pagi hari, setelah proses
pengambilan bagasi lalu bersiap
menuju Bukittinggi, sebelum itu
singgah di Soto Angkasa untuk
sarapan pagi. Selanjutnya
perjalanan menuju Air Terjun
Lembah Anai yang indah, peserta
bebas mengeksplor keindahan
Lembah Anai sebelum makan siang
di Rumah Makan Pak Datuk, juga
sholat dan istirahat sejenak.
Setelah itu dilanjutkan
mengunjungi Pusat Dokumentasi dan
Informasi Kebudayaan Minangkabau,
Desa Pandai Sikek, Koto Baru,
mampir di Bika Talago.
Selanjutnya perjalanan menuju
Bukittinggi, namun sebelumnya
mampir di Ummi Aufa Hakim untuk
belanja oleh — oleh bordir khas
Padang, bagi yang berminat.
Setelah itu makan malam di Rumah
Makan Pauh Piaman, check in hotel
& beristirahat.

Pickup
Service/Transport:
Private Executive

Coach

Akomodasi:
Hotel *3




Day 02:
(B,L,D)

Minangkabau Tour
Setelah sarapan pagi di hotel,
hari ini perjalanan diawali
menuju Jembatan Kelok Sembilan,
untuk menikmati keindahan serta
kemegahan Jembatan Kelok
Sembilan. Setelah itu dilanjutkan
menuju Lembah Harau dan Situjuah,
singgah terlebih dahulu di home
industri Kiniko untuk mencoba
menikmati Kopi Kawa Daun serta
sale pisangnya yang sering
menjadi buah tangan bagi
wisatawan. Kemudian makan siang
di Rumah Makan Pangek (lokal
restaurant), istirahat dan
shalat. Perjalanan dilanjutkan
menuju Bukittinggi, untuk
mengunjungi Taman Panorama
Bukittinggi, Lobang Jepang,
Eksplore Jam Gadang, Pasar Atas,
lalu makan malam di Rumah Makan
Gon Raya. Kembali ke hotel untuk
beristirahat.

Transportasi:
Private Executive
Coach
Akomodasi:
Hotel *3




Day 03:
(B)

Bukittinggi — Padang — BIM
Setelah sarapan pagi, peserta
bersiap check out, lalu diajak

untuk mencicipi Lontong Pical di
Pical Ayang, Soto Bukittinggi,
atau Bubur Kampiun, yang
merupakan kuliner khas Padang.

Lalu perjalanan dilanjutkan
menuju Koto Gadang, mampir di
kerajinan perak Koto Gadang,

setelah itu menuju Padang

diselingi dengan singgah di Rumah
Makan Dewi, Es Duren Ganti Nan
Lamo atau Iko Gantino. Lalu sight
seeing Kota Padang dan makan
siang di Sate Bundo Batusangkar
Aurduri. Selanjutnya perjalanan
menuju Bandara Internasional
Minangkabau, untuk kembali ke
rumah masing-masing. End of
Service.

Transportasi:
Private Executive
Coach

- Biaya Tour Termasuk (Include)

 Program /acara tour sesuai program
= Akomodasi hotel bintang sesuai pilihan / program
= Makan sesuai program

 Entrance ticket sesuai program

» Local Guide berbahasa Inggris,

Indonesia / bahasa lain, by request.

1. Biaya Tour Tidak Termasuk (Exclude)

untuk guide berbahasa

» Tiket kereta/penerbangan domestik/internasional dengan
kelas ekonomi, non-refundable,
endorsable dan masa berlaku 1 bulan dari tanggal
keberangkatan. Hand bag, koper dengan cabin size dengan

non-reroute, non-




berat sekitar 7-10kg, termasuk dalam komponen biaya
pesawat. Untuk bagasi tergantung kebijakan maskapai
penerbangan, namun biasanya untuk penerbangan luar negri
sudah termasuk bagasi 20kg.

PPN 1 %

= Tax

 Fuel Charge (sesuai ketentuan dari maskapai terkait)

 Dokumen perjalanan, seperti : KTP

= Asuransi perjalanan / travel insurance

» Single Supplement / Sekamar Sendiri

= Optional entrance ticket

= Meals / makan diluar program

 Tour tambahan diluar program / optional

» Tip gquide Rupiah 2$//hari/pax, supir 1$/hari/pax dan
porter hotel (lihat keterangan di atas)

 Pengeluaran pribadi: mini bar, laundry, telepon, room
service, dll.

» Bea masuk bagi barang-barang yang dikenakan oleh bea &
cukai di Jakarta maupun di negara-negara yang
dikunjungi.

= Semua yang tidak tercantum di dalam include

Akun Bank

= Nama : Eneke Arisanti Endah M

Bank : BCA (Bank Central Asia)
Nomor Akun : 071-2200-802

Kode Swift : CENAIDJA

= Nama : Eneke Arisanti Endah M

Bank : Mandiri



Nomor Akun : 900-00-0452516-9

Catatan:

= Harga dapat berubah sewaktu-waktu tanpa pemberitahuan
terlebih dahulu.

 Down payment diperlukan untuk mengikat harga yang telah
disepakati bersama.

= Anak yang berusia di bawah 23 bulan (di bawah 2 tahun)
bebas biaya selama tidak memerlukan extra bed (tanpa
extra bed).

= Anak berusia antara 2-11 tahun dengan tinggi badan di
bawah 75 cm dikenakan biaya sebesar 30% jika tanpa extra
bed.

= Anak berusia antara 2-11 tahun dengan tinggi badan di
bawah 75 cm dikenakan biaya sebesar 60% jika perlu extra
bed.

» Anak-anak dengan tinggi lebih dari 75 cm perlu melakukan
pembayaran penuh.

= Anak-anak berusia di atas 11 tahun perlu melakukan
pembayaran penuh.

Booking / down payment sebesar 50% (tidak bisa
dikembalikan).

» Pelunasan perlu dilakukan pada 15 hari sebelum tanggal
keberangkatan.

 Booking akan diproses setelah ada pembayaran DP,
informasi peserta bisa dikirim melalui email:
adm.btravelink@gmail.com.

= Bukti konfirmasi pembayaran bisa dikirimkan ke
finance.btravelink@gmail. com

» Pembatalan yang dilakukan pada kurun waktu 14 hari
sebelum keberangkatan dikenakan charge 100%.

General Term & Conditions


mailto:adm.btravelink@gmail.com

- Ketentuan mengenal Biaya & Pelaksanaan Tour

. Pendaftaran dan atau pembayaran wuang muka yang
dibayarkan kepada btravelink tidak dapat dikembalikan
(down payment non-refundable).

. Pembayaran pendaftaran / down payment / uang muka sesuai
dengan destinasi yang dipilih ditambah dengan biaya visa
(jika ada).

. Operator Tour & Travel berhak membatalkan pendaftaran
peserta tour yang belum membayar uang muka atau
pelunasan sesuai batas waktu yang telah ditentukan.

. Pendaftaran tanpa disertai deposit bersifat tidak
mengikat dan dapat dibatalkan tanpa pemberitahuan
terlebih dahulu kepada peserta. Biaya tour dapat berubah
sewaktu-waktu disesuaikan dengan regulasi pemerintah /
maskapali penerbangan / jasa penyedia hotel / kedutaan
besar / jasa penyedia lainnya sehubungan dengan adanya
perubahan pada harga tiket / airport tax / fuel
surcharge / travel insurance / hotel / tipping / biaya
pengurusan visa, dsb.

. Harga yang tercantum adalah harga berdasarkan low
season. Untuk keberangkatan perjalanan pada peak season
berlaku ketentuan pada deviasi harga, disesuaikan dengan
konfirmasi dari maskapai penerbangan, hotel tempat
menginap serta hal terkait lainnya.

. Peserta yang terlambat memberikan persyaratan visa dari
batas waktu yang telah di tentukan bTravelink Tour &
Travel akan mengakibatkan peserta tidak dapat berangkat
tepat pada waktunya karena permohonan visanya masih
diperoses oleh kedutaan. Kelalaian dalam hal ini di luar
wewenang operator Tour & Travel bila terjadi pembatalan
keberangkatan karena proses visa yang terlambat.

. Bagi pendaftar yang berusia di atas 70 tahun atau
memiliki keterbatasan fungsi anggota tubuh atau indera
atau keterbatasan secara mental, wajib didampingi oleh
anggota keluarga, teman, atau saudara yang akan
bertanggung jawab selama perjalanan tour.



10.

11.

12.

13.

14,

. Peserta bersedia memenuhi kelengkapan persyaratan

dokumen sesuai jadwal dan ketentuan dari pihak kedutaan
negara yang dituju. Biaya visa tetap harus dibayarkan
walaupun visa tidak disetujui oleh kedutaan, demikian
juga jika terdapat biaya lain seperti pembatalan hotel,
kereta dan atau tiket pesawat yang terjadi karena adanya
tenggat waktu yang belum tentu sesuai dengan waktu
penyelesaian proses visa dari kedutaan, dan juga biaya
tour lainnya maka akan dibebankan kepada peserta tour.

. Visa approval sepenuhnya merupakan regulasi atau hak

dari kedutaan negara terkait untuk menyetujui atau
sebaliknya. Bukan merupakan hak prerogative dari
operator Tour & Travel.

Bila permohonan visa ditolak, sedangkan tiket sudah
diterbitkan sebelum permohonan visa disetujui, karena
keharusan sehubungan dengan tenggat waktu yang
ditentukan perusahaan penerbangan (airlines), maka biaya
visa tidak dapat dikembalikan dan peserta tetap
dikenakan denda pembatalan dan administrasi sesuai
dengan kondisi terkait pihak airlines, hotel, dan agen
di luar negeri.

Biaya pembelian tiket pesawat udara, kereta api, dan
transportasi lainnya serta akomodasi yang tidak terpakai
tidak dapat diuangkan kembali (non-refundable).

Tiket pesawat internasional Kkelas ekonomi (non-
refundable, non-endorsable, non-reroutable berdasarkan
harga tiket grup atau harga promosi lainnya).
Akomodasi: menginap di hotel mulai dari level *3 dengan
ketentuan 2 (dua) orang dalam satu kamar (Twin Sharing).
Jika menginginkan satu kamar sendiri akan dikenakan
biaya tambahan (Single Supplement). Untuk paket travel
hemat atau budget dengan akomodasi sekelas homestay /
hostel / villa / camping / Air B&B / apartement,
ketentuannya adalah sharing accomodation sesuai dengan
kondisi dan situasi serta kesepakatan dengan peserta.
Bila calon peserta tour berhalangan atau sakit sebelum
tanggal keberangkatan yang dijadwalkan maka pengembalian



15.

16.

17.

uang atau biaya pembatalan, akan mengacu kepada pasal
pembatalan.

Bila ada pelayanan dalam paket yang tidak digunakan oleh
para peserta dikarenakan berhalangan atau sakit selama
perjalanan, para peserta tidak berhak menuntut uang
kembali.

Bagi peserta tour yang tidak diijinkan masuk atau
dikenakan tindakan deportasi oleh pihak imigrasi negara
setempat (walaupun sudah memiliki visa), atau yang
ditolak oleh perusahaan penerbangan, atau dalam
perjalanan menderita sakit, atau ada kelainan jiwa, atau
dalam perjalanan mengalami kecelakaan, yang terpaksa
harus kembali atau menyimpang dari perjalanan yang telah
ditentukan dalam acara tour, atau terpaksa membatalkan
sebagian atau hampir seluruh perjalanan setelah
keberangkatan, tidak berhak atas pengembalian uang atau
bentuk pengembalian lain apapun atas jasa-jasa yang
belum atau tidak digunakan.

Pihak operator Tour & Travel dan seluruh agen-agen tidak
bertanggung jawab dan tidak bisa dituntut atas:

1. Kecelakaan, kehilangan koper, dan keterlambatan
tibanya koper akibat tindakan pihak maskapai
penerbangan atau alat pengangkutan lainnya, maka
standar penggantian didasarkan pada ketentuan
maskapal penerbangan internasional atau penyedia
jasa pengangkutan yang digunakan.

2. Kehilangan barang pribadi, koper, titipan barang
di airport, hotel, dan tindakan kriminal yang
menimpa peserta tour selama perjalanan.

3. Keterlambatan atau pembatalan jadwal penerbangan,
dan seluruh kejadian yang terjadi di luar kuasa
pihak operator Tour & Travel.

4. Perubahan atau berkurangnya acara perjalanan
akibat dari bencana alam, kerusuhan, dan 1lain
sebagainya yang bersifat Force Majeure.

5. Meninggalkan peserta akibat sakit yang diderita
atau kecelakaan selama dalam tour, namun pihak



operator akan membantu untuk menghubungi kedutaan,
mengantarkan peserta ke rumah sakit, menghubungi
pihak asuransi (bila peserta memiliki asuransi
perjalanan, dan asuransi lainnya yang akan
membantu peserta tersebut.

1. Demi kenyamanan dan kelancaran perencanaan perjalanan

tour,

pihak operator Tour & Travel dan seluruh agen-agen

berhak untuk:

1.

Menerbitkan tiket pesawat, kereta api dan
transportasi lainnya, akomodasi, tiket masuk objek
wisata tanpa melakukan konfirmasi lisan maupun
tertulis kepada pendaftar yang telah melakukan
deposit.

. Membatalkan tanggal keberangkatan tour, apabila

jumlah peserta kurang dari 20 peserta dewasa, dan
biaya tour yang telah dibayarkan akan dikembalikan
seluruhnya. Hanya untuk paket open trip, tidak
berlaku bagi program private baik GIT (Group
Inclusive Tour) atau tour secara rombongan dan FIT
(Free Independent Travelers).

. Meminta peserta tour untuk keluar dari rombongan

apabila peserta tour yang bersangkutan mencoba
membuat kerusuhan, mengacaukan acara tour, meminta
dengan paksa, memberikan informasi yang tidak
benar mengenai acara tour, dll.

. Mengganti hotel-hotel yang akan digunakan

berhubung hotel tersebut sudah penuh dan mengganti
dengan hotel lain yang setaraf. Apabila dalam
periode tour di kota-kota yang dikunjungi sedang
berlangsung pameran atau konferensi maka akan
diganti dengan hotel-hotel lain yang setaraf di
kota-kota terdekat.

. Mengubah jadwal tour mengikuti kondisi yang

memungkinkan dengan tanpa mengurangi isi dalam



acara tour tersebut.

6. Operator Tour & Travel berhak menagih selisih
harga tour dan lain-lainnya (jika terjadi kenaikan
harga tour, airport tax, dll.) kepada calon
peserta.

2. Jadwal perjalanan juga dapat berubah sewaktu-waktu
disebabkan situasi dan kondisi yang terjadi pada saat
akan / sedang berlangsungnya tour dan keputusan
perubahan jadwal ditentukan berdasarkan pertimbangan
atas aspek keamanan, keselamatan, dan kenyamanan para
peserta selama pelaksanaan tour.

 Deviasi

Perubahan, perpanjangan, penambahan, atau penyimpangan rute
perjalanan di luar rute perjalanan yang telah dijadwalkan oleh
operator Tours & Travel.

1. Deviasi dapat diproses apabila sudah melakukan deposit
dan melampirkan fotokopi paspor dan bukti pembayaran
atau transfer.

2. Deviasi dapat dilakukan apabila jumlah Peserta yang
berangkat dan yang pulang telah memenuhi kuota dari
ketentuan maskapai penerbangan. Apabila deviasi sudah
disetujui maka akan dikenakan biaya sesuai dengan
ketentuan maskapai penerbangan dan tidak dapat kembali
ke jadwal semula.

3. Operator Tour & Travel tidak menjamin konfirmasi
pesawat, hotel dan sebagainya bila peserta menghendaki
perpanjangan jadwal paket tour. Apabila permintaan
deviasi tidak dapat disetujui oleh pihak maskapai
penerbangan maka peserta secara otomatis akan kembali ke
jadwal semula.

4. Deviasi yang akan mempersingkat jadwal paket tour, tidak
diberikan pengurangan biaya dari biaya paket standar
semula.



= Pembayaran Tour

. Nilai down payment / deposit pada saat pendaftaran atau

sesual dengan destinasi yang dipilih.

. Pendaftaran yang dilakukan kurang dari 15 hari sebelum

tanggal keberangkatan harus langsung dibayar Llunas.

. Paling lambat 30 hari sebelum keberangkatan: pembayaran

50% dari biaya tour.

. Paling lambat 14 hari sebelum keberangkatan: pembayaran

100% dari biaya tour.

. Apabila pembelian tiket pesawat termasuk dalam elemen

biaya, maka pembayaran tiket adalah 50% dari harga tiket
yang berlaku dan dibayarkan pada saat pendaftaran,
sisanya sesual dengan ketentuan seperti di atas.

= Penalti Pembatalan Tour

Jika terjadi pembatalan acara tour oleh peserta sebelum
tanggal keberangkatan maka biaya pembatalan adalah sebagai

berikut:

l. Biaya pendaftaran / down payment / deposit non-
refundable (tidak dapat dikembalikan)

2. 50-30 hari sebelum tanggal keberangkatan: 50% dari biaya
tour

3. 29-15 hari sebelum tanggal keberangkatan: 70% dari biaya
tour

4. 14-0 hari sebelum tanggal keberangkatan: 100% dari biaya
tour

5. Biaya pembatalan di atas juga berlaku bagi: peserta yang
mengganti tanggal keberangkatan atau mengganti paket /
jenis tour.

6. Pembatalan yang dilakukan oleh salah satu pihak (peserta

atau operator Tour & Travel) karena bencana alanm,
perang, wabah penyakit, aksi teroris atau keadaan Force



Majeure lainnya, maka ketentuan-ketentuan di atas dapat
berubah sewaktu-waktu tanpa pemberitahuan terlebih
dahulu, tergantung dari kebijakan pihak airlines, hotel,
dan agen di luar negeri. (Force Majeure; Suatu kejadian
yang terjadi di luar kemampuan manusia dan tidak dapat
dihindarkan sehingga suatu kegiatan tidak dapat
dilaksanakan sebagaimana mestinya).

Kontak Kami
Telepon : +62 819-0400-6789

Email : btravelink@gmail.com (customize program)

info.btravelink@gmail.com (untuk program tour & travel)

Website : btravelink.id

Instagram & TikTok : btravelink

PADANG BUKITTINGGI 3D2N -
Duplicate — [#1296]

ITINERARY
Code : INS11-01007/0010

Type of Program : Land Arrangement
Location : Bukittingi, Padang

Program : Padang Bukittingi 3D2N


mailto:btravelink@gmail.com
mailto:info.btravelink@gmail.com
http://btravelink.id
https://btravelink.id/product/padang-bukittinggi-3d2n-duplicate-1296/
https://btravelink.id/product/padang-bukittinggi-3d2n-duplicate-1296/

Size Group : min 40 pax

Departure :

Budget

Low Season

start from Rp. 1.245.000/pax

Day

Itinerary

Remark

Day 01:
(L,D)

BIM — Lembah Anai — Pandai Sikek
— Bukittinggi
Diperkirakan peserta tiba di
Padang pagi hari, setelah proses
pengambilan bagasi lalu bersiap
menuju Bukittinggi, sebelum itu
singgah di Soto Angkasa untuk
sarapan pagi. Selanjutnya
perjalanan menuju Air Terjun
Lembah Anai yang indah, peserta
bebas mengeksplor keindahan
Lembah Anai sebelum makan siang
di Rumah Makan Pak Datuk, juga
sholat dan istirahat sejenak.
Setelah itu dilanjutkan
mengunjungi Pusat Dokumentasi dan
Informasi Kebudayaan Minangkabau,
Desa Pandai Sikek, Koto Baru,
mampir di Bika Talago.
Selanjutnya perjalanan menuju
Bukittinggi, namun sebelumnya
mampir di Ummi Aufa Hakim untuk
belanja oleh — oleh bordir khas
Padang, bagi yang berminat.
Setelah itu makan malam di Rumah
Makan Pauh Piaman, check in hotel
& beristirahat.

Pickup
Service/Transport:
Private Executive

Coach

Akomodasi:
Hotel *3




Day 02:
(B,L,D)

Minangkabau Tour
Setelah sarapan pagi di hotel,
hari ini perjalanan diawali
menuju Jembatan Kelok Sembilan,
untuk menikmati keindahan serta
kemegahan Jembatan Kelok
Sembilan. Setelah itu dilanjutkan
menuju Lembah Harau dan Situjuah,
singgah terlebih dahulu di home
industri Kiniko untuk mencoba
menikmati Kopi Kawa Daun serta
sale pisangnya yang sering
menjadi buah tangan bagi
wisatawan. Kemudian makan siang
di Rumah Makan Pangek (lokal
restaurant), istirahat dan
shalat. Perjalanan dilanjutkan
menuju Bukittinggi, untuk
mengunjungi Taman Panorama
Bukittinggi, Lobang Jepang,
Eksplore Jam Gadang, Pasar Atas,
lalu makan malam di Rumah Makan
Gon Raya. Kembali ke hotel untuk
beristirahat.

Transportasi:
Private Executive
Coach
Akomodasi:
Hotel *3




Day 03:
(B)

Bukittinggi — Padang — BIM
Setelah sarapan pagi, peserta
bersiap check out, lalu diajak

untuk mencicipi Lontong Pical di
Pical Ayang, Soto Bukittinggi,
atau Bubur Kampiun, yang
merupakan kuliner khas Padang.

Lalu perjalanan dilanjutkan
menuju Koto Gadang, mampir di

kerajinan perak Koto Gadang,

setelah itu menuju Padang
diselingi dengan singgah di Rumah
Makan Dewi, Es Duren Ganti Nan
Lamo atau Iko Gantino. Lalu sight
seeing Kota Padang dan makan
siang di Sate Bundo Batusangkar
Aurduri. Selanjutnya perjalanan
menuju Bandara Internasional
Minangkabau, untuk kembali ke
rumah masing-masing. End of
Service.

Transportasi:
Private Executive
Coach

Biaya Tour Termasuk (Include)

» Program /acara tour sesual program
= Akomodasi hotel bintang sesuai pilihan / program
= Makan sesuai program

 Entrance ticket sesuai program

» Local Guide berbahasa Inggris,

Indonesia / bahasa lain, by request.

. Biaya Tour Tidak Termasuk (Exclude)

untuk guide berbahasa

» Tiket kereta/penerbangan domestik dengan kelas ekonomi,
non-refundable, non-reroute, non-endorsable dan masa
berlaku 1 bulan dari tanggal keberangkatan. Hand bag,
koper dengan cabin size dengan berat sekitar 7-10kg,



termasuk dalam komponen biaya pesawat. Untuk bagasi
tergantung kebijakan maskapai penerbangan, namun
biasanya untuk penerbangan luar negri sudah termasuk
bagasi 20kg.

PPN 1 %

= Tax

 Fuel Charge (sesuai ketentuan dari maskapai terkait)

= Dokumen perjalanan, seperti : passport, visa (jika

diperlukan), dll.

= Asuransi perjalanan / travel insurance

= Single Supplement / Sekamar Sendiri

= Optional entrance ticket

= Meals / makan diluar program

= Tour tambahan diluar program / optional

» Tip guide Rupiah 2$//hari/pax, supir 1$/hari/pax dan
porter hotel (lihat keterangan di atas)

» Pengeluaran pribadi: mini bar, laundry, telepon, room
service, dll.

= Bea masuk bagi barang-barang yang dikenakan oleh bea &
cukai di Jakarta maupun di negara-negara yang
dikunjungi.

= Semua yang tidak tercantum di dalam include

C. Payment
Payment
D. General Term & Conditions

General Term & Conditions

E. Konten Relevan


https://btravelink.id/payment-international-program/
https://btravelink.id/general-term-conditions/

